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Resumo

A ansiedade ao tratamento odontolégico € um fenbmeno comum que pode afetar
negativamente a experiéncia e a cooperacdo dos pacientes durante consultas
odontoldgicas. A ansiedade pode manifestar-se como medo excessivo, hervosismo e
comportamento de evasao. Esse estado emocional tem um impacto significativo no
tratamento odontolégico, pois pacientes ansiosos tendem a apresentar maior
sensibilidade a dor, dificultam a realizacédo de procedimentos e aumentam o risco de
complicacdes devido a resisténcia ou interrupcao do tratamento. Para controlar essa
ansiedade, existem as abordagens farmacologicas e ndo farmacologicas que foram
analisadas neste estudo, através de uma revisdo de literatura narrativa, com
levantamento bibliografico nas bases de dados LILACS, SciELO, MEDLINE, entre os
anos de 2014 a 2024. As técnicas de relaxamento, terapias alternativas e sedacédo
consciente sdo meétodos que ajudam a controlar a ansiedade, promovendo o0
relaxamento e tornando os tratamentos odontoldégicos mais toleraveis, melhorando a
saude bucal e o bem-estar emocional dos pacientes. Os Cirurgibes-dentistas devem
buscar dentre essas estratégias de atendimento a que melhor se encaixa dentro do
plano de tratamento de cada paciente, assim, investindo no bem-estar emocional e
fisico do paciente.

Palavras-chave: Ansiedade ao tratamento odontologico. Assisténcia odontoldgica.
Terapias alternativas.



Abstract

Dental treatment anxiety is a common phenomenon that can negatively affect the
experience and cooperation of patients during dental appointments. Anxiety can
manifest as excessive fear, nervousness, and avoidance behavior. This emotional
state has a significant impact on dental treatment because anxious patients tend to
have a higher sensitivity to pain, complicate the execution of procedures, and increase
the risk of complications due to resistance or interruption of treatment. To control this
anxiety, both pharmacological and non-pharmacological approaches were analyzed in
this study through a narrative literature review, with a bibliographic survey in the
LILACS, SciELO, and MEDLINE databases, covering the years 2014 to 2024.
Relaxation techniques, alternative therapies, and conscious sedation are methods that
help control anxiety, promoting relaxation and making dental treatments more
tolerable, thereby improving patients' oral health and emotional well-being. Dentists
should seek among these care strategies the one that best fits into each patient's

treatment plan, thus investing in the patient's emotional and physical well-being.

Keywords: Dental Anxiety. Dental Care. Complementary Therapies.
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1. INTRODUGAO

A ansiedade € uma resposta emocional natural que todos nés
experimentamos em diferentes momentos da vida. Rhode, (2023) afirma que a
ansiedade € definida como um sentimento de medo e estresse emocional
acompanhada de sintomas e sinais corporais. Este medo ao tratamento odontolégico
pode trazer complicacdes tanto para o paciente quanto para o cirurgido-dentista.
Mesmo a literatura cientifica ja reconhecendo um grande progresso nos tratamentos
odontoldgicos, 0s pacientes trazem consigo um elevado nivel de ansiedade. Parece
ser o medo uma reacao natural e ser fato conhecido que os tratamentos odontologicos

causam dor (Saatchi et al., 2015).

A prevaléncia da ansiedade frente ao tratamento odontoldgico pode variar de
acordo com a idade dos pacientes e com a metodologia empregada para a sua
mensuracao (Silva et al., 2019). Estudos mostram que as mulheres sdo mais sensiveis
a ansiedade. Ferreira (2017),acrescenta que a maior prevaléncia da ansiedade ocorre
em mulheres entre 25 e 54 anos de idade, que a dor representa a principal causa das
idas ao consultorio odontologico, e que o barulho da caneta de alta rotacéo e o ato de

ser anestesiado é o fator que mais causa ansiedade durante o tratamento.

As terapias alternativas e complementares, como a acupuntura, musicoterapia
e a hipnose, sdo estratégias eficazes para o manejo da ansiedade em tratamentos
odontoldgicos, proporcionando uma abordagem mais holistica ao bem-estar do
paciente. Essas técnicas ajudam a reduzir o estresse e a tenséo, criando um ambiente
mais relaxante. Além disso, a sedacdo consciente, que envolve o uso de sedativos
leves para manter o paciente relaxado e consciente durante o procedimento, é uma

opcao segura e eficaz. Combinando essas abordagens, os dentistas podem melhorar
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significativamente a experiéncia dos pacientes ansiosos, garantindo um tratamento

mais tranquilo e eficiente (Hainsworth et al.,2024).

No Brasil, as terapias alternativas e complementares (TACs) foram
introduzidas no Sistema Unico de Saide (SUS) na década de 1980, com uma
expansao significativa apés a aprovacao da Politica Nacional de Préticas Integrativas
e Complementares (PNPIC) em 2006. Esta politica, ainda vigente, foi instituida pela
portaria n°® 971, que recomenda que as Secretarias de Saude em todo o pais adotem,
implantem e implementem ac¢fes e servigos relacionados as Praticas Integrativas e
Complementares. Isso ndo apenas reconheceu praticas ja existentes, como a
homeopatia e a acupuntura, mas também estimulou o crescimento de outras terapias

(Sousa, Tesser.,2017)

Na Odontologia, essas terapias foram regulamentadas e reconhecidas pelo
Conselho Federal de Odontologia através da resolucdo CFO-82 (CFO-82.,2008). Em
2015, o Conselho reconheceu a acupuntura e a homeopatia como especialidades
odontoldgicas, legitimando e ampliando ainda mais a utilizacdo dessas terapias (CFO-

160.,2015).

Deste modo, o cirurgido dentista deve sempre buscar a satisfacdo dos
pacientes, sendo capaz de usar parametros técnicos levando em conta a estética, a

funcao, a dor, o tempo e a eficiéncia (Ferreira, 2017).

O objetivo desde trabalho € investigar por meio de uma revisdo de literatura
narrativa o impacto da ansiedade em tratamentos dentarios, buscando técnicas néo

farmacoldgicas e farmacoldgicas para o manejo da ansiedade.
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2. METODOLOGIA

Este trabalho é uma revisdo de literatura narrativa, com levantamento
bibliografico nas bases de dados: Literatura Latino-americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), The Scientific Eletronic Libary Online (SciELO) e no
Sistema Online de Busca e Andlise de Literatura Médica (MEDLINE). Para a busca
foram utilizados os seguintes Descritores de Ciéncias da Saude (DECS): ansiedade

ao tratamento odontolégico, assisténcia odontoldgica, terapias complementares.

Os critérios de inclusdo foram artigos publicados em portugués e inglés
relevantes ao tema proposto que visassem métodos para diminuir a ansiedade dos
pacientes e que foram publicados nos ultimos 10 anos. Foram excluidos artigos que

nao tinham relevancia com o tema e ndo estavam disponiveis gratuitamente.

Através da andlise dos resultados das buscas e leitura dos artigos, foram
estudadas as seguintes variaveis: técnicas de relaxamento, hipnose, sedacao
consciente, ambiente acolhedor para os pacientes se sentirem mais seguros e

terapias alternativas.
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3. REVISAO DA LITERATURA

3.1. Impactos da ansiedade na saude bucal

A ansiedade pode ter uma série de efeitos prejudiciais na saude bucal, por ser
uma emocao caracterizada por sentimentos de tenséo, pensamentos preocupados e
mudancas fisicas, afeta ndo apenas o bem-estar psicoldgico, mas também a saude
fisica da boca e dos dentes. A ansiedade dentaria e o medo dentario estdo altamente
correlacionados, porém existe uma grande diferenca entre os dois. Enquanto a
ansiedade antecipa uma preocupacao futura, 0 medo € uma reacdo a uma ameaca
iImediata. Fatores externos e experiéncias contextuais ao longo de muitos anos podem
contribuir para a ansiedade, esses impactos podem ser observados em varias areas

(Barasuol et al.,2016).

A ansiedade cronica pode aumentar o risco de doenca periodontal, como
gengivite e periodontite. O estresse prolongado pode enfraguecer o sistema
imunoldgico, tornando-o menos capaz de combater infecgcdes bacterianas na boca.
Individuos ansiosos podem ser mais propensos a adotar comportamentos prejudiciais
a saude bucal, como consumo excessivo de alimentos acucarados, negligéncia na
higiene oral e até mesmo o habito de fumar. Esses fatores aumentam o risco de
desenvolvimento de caries dentarias e outros problemas dentérios (Gregoério et al.,

2024).

A ansiedade relacionada ao tratamento odontoldgico pode levar a evitacao de
consultas regulares ao dentista. Isso pode resultar em problemas de saude bucal ndo
detectados ou ndo tratados precocemente, levando a complicagbes mais graves no
futuro. Além disso, pacientes ansiosos podem ter uma experiéncia negativa durante

os procedimentos odontoldgicos devido ao medo e a tenséo, o que pode dificultar o
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trabalho do dentista. O estresse e a ansiedade podem afetar a producdo de saliva,
gue é importante para manter a boca limpa e livre de bactérias. A boca seca resultante
pode levar ao mau halito, ou halitose. O bruxismo, comum em pessoas ansiosas, pode
levar ao desgaste excessivo do esmalte dental. Isso ndo apenas torna os dentes mais
sensiveis e propensos a caries, mas também pode alterar a estética do sorriso (Santos

et al., 2023).

Pacientes ansiosos podem ser mais sensiveis a dor durante o tratamento
endoddntico ou exodontias, 0s quais sdo procedimentos mais invasivos. A resposta
do corpo ao estresse pode amplificar a percepcao da dor, tornando o procedimento
mais desconfortavel do que seria para uma pessoa menos ansiosa. Uma experiéncia
negativa durante esses tipos de tratamentos devido a ansiedade pode criar um ciclo
de medo e evitacdo ainda mais intenso para consultas odontoldgicas futuras. Isso
pode resultar em uma deteriora¢do continua da saude bucal e no comprometimento
da qualidade de vida do paciente. Essas complicacdes psicologicas podem afetar

negativamente a saude mental do paciente a longo prazo (Ferreira et al., 2017).

3.2. Estratégias de atendimento

Diante desses impactos, € essencial que dentistas reconhecam e abordem as
preocupacdes e ansiedades dos pacientes de forma empética e eficaz. Utilizando
estratégias como: comunicacdo aberta, técnicas de relaxamento e até mesmo a
prescricdo de sedativos podem ajudar a reduzir a ansiedade durante os tratamentos
odontoldgicos, incluindo a utilizacado de equipamentos e técnicas modernas, podendo
ajudar a dissipar alguns dos medos, e oferecer apoio emocional ao longo do processo,
assim, estabelecendo uma relacédo de confianca e proporcionando uma experiéncia

mais positiva e confortavel para o paciente. Além disso, a educagcdo sobre o
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procedimento e o envolvimento ativo do paciente no plano de tratamento podem
ajudar a dissipar alguns dos temores associados ao tratamento odontologico (Khan et

al., 2016).

Oferecer distracbes, como musica relaxante, filmes ou televisdo, também
pode ajudar os pacientes ansiosos a se concentrarem em algo além do procedimento
odontologico. Ao implementar essas estratégias de atendimento, os Dentistas podem
ajudar a tornar o tratamento odontolégico uma experiéncia mais positiva e tranquila
para pacientes ansiosos, promovendo ao mesmo tempo a saude bucal e o bem-estar

emocional (De Faria et al.,2021).

3.2.1. Sedagao consciente

A sedacao consciente € uma técnica utilizada para reduzir a ansiedade e o
desconforto durante procedimentos odontologicos. Durante esse tipo de sedacéao, o
paciente permanece consciente e capaz de responder a estimulos, porém, se mantem
calmo e relaxado. Existem diferentes métodos de sedacao consciente que podem ser
utilizados, incluindo: sedacao oral, que envolve a administracdo de medicamentos
sedativos por via oral, geralmente na forma de comprimidos ou liquidos. Esses
medicamentos podem incluir benzodiazepinicos, como diazepam ou midazolam, que

ajudam a reduzir a ansiedade e promovem relaxamento (Mendes, 2021).

Na sedacdo inalatéria, o paciente inala uma mistura de oxigénio e um gas
anestésico, como o 6xido nitroso (também conhecido como "gas do riso"). O oxido
nitroso € um sedativo suave que proporciona relaxamento e diminuicdo da ansiedade

durante o procedimento.

A sedacgéo intravenosa (IV) envolve a administracdo de medicamentos

sedativos diretamente na corrente sanguinea por meio de uma veia. Ela é geralmente
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mais profunda do que a sedacdo oral ou inalatéria e pode ser ajustada conforme
necessario durante o procedimento. E necessario que a sedacdo consciente seja
realizada por um profissional qualificado e experiente em sedacdo, como um
anestesiologista ou um dentista com treinamento especializado em sedacgéo
odontologica. Antes de optar pela sedacédo consciente, o paciente deve passar por
uma avaliagdo completa para determinar a sua elegibilidade e discutir os riscos e

beneficios do procedimento (De Lima et al.,2023).

3.2.2. Técnicas de relaxamento

Respiracéo profunda: Incentivar o paciente a praticar respiracdes profundas e

lentas. Isso ajuda a reduzir a frequéncia cardiaca e a relaxar os musculos, aliviando a

tenséo (Willhelm et al., 2015).

Visualizacdo quiada: Convidar o paciente a visualizar um lugar calmo e

tranquilo, como uma praia ou uma floresta. Eles podem imaginar os sons, cheiros e
sensacdes desse ambiente para distrair a mente da situacdo do tratamento

(Guimarées et al., 2023).

Técnicas de distracdo: Sugerir ao paciente que se concentre em outra coisa

durante o tratamento, como contar mentalmente ou focar em objetos ao redor da sala

(Alves et al., 2015).

Comunicacdo _aberta: Manter uma comunicacao aberta e empatica com o

paciente, permitindo que eles expressem seus medos e preocupagdes. Isso pode

ajudar a aumentar a confianca e reduzir a ansiedade (Rodrigues et al., 2024).
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3.2.3. Ambientacao do paciente

Criar um ambiente adequado para o paciente € um aspecto crucial para
garantir uma experiéncia confortavel e positiva durante a consulta ou procedimento.
Certificar-se de que a sala de espera e a sala de tratamento estejam sempre limpas,
organizadas e confortaveis. Considerar aspectos como iluminacdo, temperatura e
musica ambiente para criar uma atmosfera relaxante, também pode ser utilizado
aromaterapia com 6leos essenciais relaxantes, como lavanda ou camomila, para criar

um ambiente mais tranquilo e acolhedor (Guimarées et al., 2023).

Durante o tratamento, fazer acompanhamento regular do paciente para
garantir que ele esteja confortavel e para oferecer qualquer assisténcia adicional
necessaria. Ao implementar essas estratégias, os profissionais de odontologia podem
ajudar a criar um ambiente mais acolhedor e confortavel para os pacientes, reduzindo
a ansiedade e promovendo uma experiéncia positiva durante o tratamento (Barasuol

et al., 2016).

3.2.4. Terapias alternativas

Existem varias terapias alternativas que podem ser utilizadas para ajudar os
pacientes durante o tratamento odontologico, complementando os métodos
tradicionais de controle da dor e da ansiedade. A acupuntura € uma pratica terapéutica
gue envolve a insercdo de agulhas finas em pontos especificos do corpo para aliviar
a dor e promover o relaxamento. Alguns pacientes relatam beneficios significativos na

reducdo da ansiedade e do desconforto durante o tratamento odontolégico com a
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acupuntura (De Faria et al., 2021). O uso bem-sucedido da acupuntura para varias

condicBes dentérias foi comprovado (Naik et al., 2014).

Embora o tratamento endoddntico seja realizado sob anestesia local, a
acupuntura pode ajudar a gerenciar a dor e a sensibilidade que alguns pacientes
podem sentir apds o procedimento (Arslan et al., 2019). Alguns estudos sugerem que
a acupuntura pode ter efeitos anti-inflamatorios, o que pode ser util na recuperacéo

pés-tratamento endodéntico (Murugesan et al., 2017, De Almeida et al., 2019).

A terapia cognitivo-comportamental (TCC) € uma abordagem terapéutica que
ajuda os pacientes a identificarem e modificarem padrdoes de pensamento negativos
ou irracionais que contribuem para a ansiedade, uma vez identificados, esses
pensamentos podem ser desafiados e substituidos por pensamentos mais realistas e
positivos, como "Eu posso lidar com isso com a ajuda do meu dentista" ou "A maioria
das pessoas passa por isso sem problemas”. A TCC pode ser 0til para pacientes que
enfrentam medo ou ansiedade em relagcdo ao tratamento odontoldégico. Um
componente importante da TCC € fornecer informacfes detalhadas sobre o
procedimento odontoldégico, desmistificando mitos e equivocos e ajudando o paciente
a entender o que esperar (Kebriaee et al., 2015).

Para pacientes com medo intenso de tratamento odontologico, a TCC pode
incluir técnicas de exposi¢do gradual, onde o paciente é exposto gradualmente a
elementos do tratamento que causam ansiedade, permitindo que eles aprendam a
lidar com a ansiedade de forma controlada e gradual. A TCC é frequentemente
realizada por psicélogos clinicos ou terapeutas treinados em saude mental. Ao
integrar a TCC com o tratamento odontologico, os profissionais podem ajudar os

pacientes a superarem o medo e a ansiedade associados ao tratamento odontolégico,
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promovendo uma experiéncia mais positiva e confortavel para o paciente (Santos.,
2018).

A meditacdo pode ser uma técnica eficaz para ajudar os pacientes a lidarem
com a ansiedade e o desconforto. Antes do tratamento, 0s pacientes podem ser
ensinados a praticar técnicas simples de meditagcdo, como foco na respiracdo,
atencdo plena (mindfulness) ou visualizac&o. Isso pode ajuda-los a desenvolver
habilidades para se acalmar e relaxar durante o procedimento.

Os pacientes também podem ser incentivados a usar aplicativos de meditacao
ou gravacdes de audio guiadas antes e durante o tratamento para ajuda-los a relaxar.
Esses recursos podem fornecer orientagdes passo a passo e técnicas de meditacao
adaptadas as necessidades individuais de cada paciente (D’Arro.,2018). Por fim,
durante e apés o tratamento, é importante fornecer feedback positivo ao paciente
sobre sua capacidade de se engajar na meditacdo e lidar com o procedimento com
calma e serenidade. Isso pode ajudar a reforcar a eficacia da meditacdo como uma
ferramenta para gerenciar a ansiedade odontolégica.

A meditacdo ndo substitui os cuidados odontolégicos convencionais, mas
pode ser uma ferramenta complementar valiosa para promover o conforto e o bem-
estar durante o tratamento endodontico (Seligman et al., 2017).

Utilizar técnicas de inducéo hipnética para induzir um estado de relaxamento
profundo no paciente, uma vez que ele esteja em transe, oferecer sugestdes positivas
relacionadas a reducdo da ansiedade, alivio do desconforto e conforto durante os
procedimentos. Adaptar as sugestdes e imagens sugeridas durante a hipnose as
preferéncias individuais do paciente. Isso pode incluir visualizagcdes de um local
tranquilo e seguro, sensacdes de relaxamento e confianga, ou qualquer outra coisa

gue o paciente encontre tranquilidade. Apos a sessao de hipnose, forneca suporte e
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acompanhamento ao paciente para garantir que ele se sinta confortavel e confiante
antes, durante e ap0s o tratamento odontologico (Santos.,2018).

Antes de utilizar a hipnose, é importante realizar uma avaliacdo cuidadosa do
paciente para determinar sua adequacao e prontiddo para essa técnica. Nem todos
0S pacientes sdo receptivos a hipnose, e € essencial garantir que o paciente esteja
confortavel e confiante no processo, isso ajuda a aumentar a receptividade do
paciente e a eficacia da técnica (Craveiro., 2019).

E essencial explicar ao paciente o que é a hipnose, como funciona e quais
beneficios ela pode trazer, esclarecer quaisquer equivocos ou preocupacdes que ele
possa ter sobre a hipnose e estabelecer expectativas realistas com o paciente sobre
0 que esperar durante a sessdo de hipnose e como ela pode ajuda-lo a lidar com a
ansiedade e o desconforto durante o tratamento. E importante lembrar que a hipnose
nao é adequada para todos os pacientes e que deve ser realizada por um profissional
treinado e qualificado em hipnoterapia. Além disso, €é importante obter o
consentimento informado do paciente antes de iniciar qualquer técnica de hipnose
(Craveiro., 2019).

A musica, quando utilizada de forma terapéutica, atua no sistema nervoso
central, promovendo relaxamento e distracdo. Estudos indicam que a exposicdo a
musicas calmantes durante o tratamento odontolégico pode diminuir os niveis de
ansiedade, levando a uma experiéncia mais tranquila e confortavel para o paciente.
Além disso, a musicoterapia pode contribuir para a reducédo da percepcao de dor e
aumentar a cooperacéo do paciente com o dentista, resultando em um procedimento
mais eficiente e menos traumatico. Assim, incorporar a musica ao ambiente clinico
representa uma estratégia valiosa para melhorar o bem-estar e a satisfacdo dos

pacientes durante tratamentos odontologicos complexos (Guimarées et al., 2023)
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A massoterapia, através de técnicas de manipulacao e relaxamento muscular,
pode ajudar a aliviar a tenséo fisica e mental dos pacientes. Sessées de massagem
antes do tratamento endodontico podem preparar o paciente, promovendo um estado
de relaxamento profundo que diminui a percepcéo de dor e desconforto durante o
procedimento. Além disso, a massoterapia melhora a circulagdo sanguinea e libera
endorfinas, os horménios do bem-estar, contribuindo para uma experiéncia mais
serena e positiva no consultério odontologico. Dessa forma, a integracdo da
massoterapia na rotina de preparacdo para procedimentos endododnticos pode ser
uma estratégia valiosa para reduzir a ansiedade e melhorar o bem-estar geral dos

pacientes (Rodrigues et al.,2024).
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4. DISCUSSAO

Sobre as técnicas farmacologicas Mendes (2021) pontua que a sedacao
consciente deve ser feita levando em consideracao o caso clinico e as caracteristicas
individuais dos pacientes, além do conhecimento por parte do cirurgido-dentista de
todos os meios pelo qual se pode alcangar a sedacao consciente, pois 0 conhecimento
dos medicamentos e a capacidade de lidar com a sedacdo profunda e os efeitos
colaterais sé&o essenciais para uma sedacao segura e eficaz.

De Lima et al. (2023) discorrem sobre as vantagens e desvantagens no uso
do 6xido nitroso para a sedacao, dentre as vantagens temos: o inicio de seus efeitos
em aproximadamente 30 segundos e pico de efeito em 5 minutos; aumento do limiar
de dor na regido do periésteo, o que, em casos de raspagem supra e subgengival,
pode dispensar o uso de anestésicos para execucdo dos procedimentos; a rapida
inducéo e eliminacao, flexibilidade para administracdo do farmaco e risco quase nulo
ao paciente ele é reversivel em um periodo 2 a 5 minutos, o que néo € alcancavel por
meio do uso dos benzodiazepinicos, os quais tem uma duragéo imprevisivel variando
entre os pacientes; e rapida inducéo e eliminacéo, flexibilidade para administracdo do
farmaco e risco quase nulo ao paciente (De Lima et al., 2023).

Essas vantagens demonstram a seguranca e eficacia deste tipo de sedacéao.
Contudo os autores também pontuaram algumas desvantagens como: o alto custo dos
equipamentos e dos gases; a necessidade de investimentos em curso de capacitacédo
para administracdo da sedacgdo; a possibilidade da ineficAcia em alguns
procedimentos mais complexos e em pacientes que tem dificuldade de respirar pelo

nariz.
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Em relacdo a sedacao intravenosa, Alsarheed, (2016) fala sobre algumas
desvantagens em seu uso. E uma técnica mais invasiva, e pode ndo ser muito bem
aceita entre os pacientes, principalmente para aqueles com medo de agulhas. Tem a
necessidade de uma equipe treinada e equipamentos adequados para fazer o
monitoramento dos sinais vitais do paciente durante todo o procedimento. Tendo um
custo bem maior em relacéo as outras formas de sedacao. Porém, ela permite ajustes
precisos na profundidade da sedag¢do durante o procedimento e € ideal para
procedimentos mais complexos ou para pacientes com alto nivel de ansiedade.

E fato que tanto os benzodiazepinicos como o 6xido nitroso e a sedag&o
intravenosa, sdo eficazes no processo de sedacdo para tratamentos dentarios, a
determinacdo do uso vai depender, portanto, do caso clinico e avaliacdo pelo
cirurgido-dentista da técnica mais adequada para o paciente (Alsarheed, 2016).

As técnicas ndo farmacoldgicas utilizadas para controle da ansiedade em
tratamentos dentarios, Rodrigues et al. (2024) afirma que durante uma sessao de
massoterapia o corpo libera serotonina e endorfina, substancias que ajudam a
combater os incOmodos fisicos, proporcionam sensacao de bem-estar e melhoram o
humor, logo esta técnica ajuda o paciente a se manter calmo durante o tratamento.

De Faria et al. (2021) diz que o uso da musicoterapia tem avancado na
medicina e na odontologia, obtendo resultados significativos sobre a reducdo da
ansiedade nos tratamentos endoddnticos e no controle da dor durante os
procedimentos. O autor também menciona que o uso de terapias alternativas e
complementares apresentou resultados positivos para controle da ansiedade em
tratamentos odontoldgicos.

Um dos grandes efeitos da acupuntura esta relacionado com analgesia,

trabalhando em cima do préprio corpo que nao traz efeitos adversos. A acupuntura é
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uma das técnicas mais segura e econdmica, contudo sua utilizacdo nao substitui os
tratamentos. Também so devera ser feita com autorizacdo do paciente, pois apesar
de serem minimas as reacdes adversas, ainda existem muitos mitos e preconceitos a
seu respeito (Oliveira, 2023).

Diante disto, Appukuttan (2015) fala das desvantagens para esses
tratamentos nao farmacolégicos que incluem: a eficacia dessas terapias, que pode
variar de um paciente a outro, tornando dificil prever os resultados. A acupuntura e a
massoterapia podem causar efeitos colaterais, como dor, hematomas, infec¢des (no
caso da acupuntura) e reacdes alérgicas aos Oleos e cremes utilizados nas
massagens. A efetividade dessas terapias depende da qualificacdo e experiéncia do
profissional que as aplica, nem todos os dentistas estao familiarizados ou confortaveis
em integrar terapias alternativas com tratamentos odontolégicos convencionais. O
tempo e custos adicional dessas terapias pode ser um inconveniente a alguns
pacientes, visto que, nem todos os planos de salude cobrem esses tipos de terapias.

Outras técnicas nao farmacoldgicas como: técnicas de relaxamento,
meditacdo, Terapia cognitivo-comportamental (TCC), hipnose também apresentaram
resultados positivos no controle da ansiedade para pacientes em tratamentos
odontoldgicos. Craveiro (2019) apresenta ainda os recursos audiovisuais como um
método de distracdo rapido, de custo baixo e acessivel dentro dos consultorios para
controle da ansiedade.

Tanto as técnicas farmacoldgicas e ndo farmacologicas se mostraram
eficazes no controle da ansiedade de pacientes em tratamento odontolégico, sendo
assim os profissionais da odontologia devem buscar aprofundar os conhecimentos

sobre essas técnicas para adota-las em seus atendimentos ( Mendes, 2021).
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Para concluir um tratamento odontolégico com sucesso, necessita néo
apenas de habilidades técnicas, mas também a capacidade de manejar a ansiedade
do paciente. As estratégias de atendimento, as terapias alternativas, a comunicacao
clara e empatica e a sedagdo consciente sdo componentes vitais para o sucesso dos
tratamentos odontoldgicos. Investir no bem-estar emocional do paciente é investir na

gualidade do tratamento e na sua satisfacao.
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