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RESUMO

A presente pesquisa tem por objeto de estudo o impacto dos cortes de recursos na
Politica de Assisténcia Social no CRAS- Sdo Raimundo nos anos de 2019 a 2022.
Como objetivo pretende-se problematizar os retrocessos e impactos ocorridos na
referida politica no governo de Bolsonaro. Por isso, elencou-se um breve resgate
histérico na Politica de Assisténcia Social no Brasil, dando énfase na protecéo social
basica. Diante da premissa de identificar os impactos ocorridos na Politica de
Assisténcia Social, foi obtido que a Politica de Assisténcia Social brasileira esta
sofrendo desmonte ao longo dos anos, isso se da pela implementacdo do
neoliberalismo Brasil, onde se prioriza o capital em vez da classe trabalhadora. Quanto
a metodologia direcionou-se para o levantamento bibliografico de cunho exploratério,
descritivo e explicativo, bem como a realiza¢ao de pesquisa de campo, apoiada em

uma entrevista semiestruturada.

Palavras chaves: Politica de Assisténcia Social; Cortes de Recursos; neoliberalismo



ABSTRACT

This research aims to study the impact of resource cuts in the Social Assistance Policy
at CRAS-Sao Raimundo in the years 2019 to 2022. Therefore, a brief historical review
of the Social Assistance Policy in Brazil was listed, emphasizing basic social protection.
Given the premise of identifying the impacts that occurred in the Social Assistance
Policy, it was obtained that the Brazilian Social Assistance Policy has been suffering
dismantling over the years, this is due to the implementation of neoliberalism in Brazil,
where capital is prioritized over the working class . As for the methodology, it was
directed towards the bibliographic survey of an exploratory, descriptive and
explanatory nature, as well as the carrying out of field research, supported by a semi-

structured interview.

Keywords: Social assistance policy; Resource Cuts; neoliberalismo.
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1. INTRODUCAO

As Politicas Sociais Publicas, sédo caracterizadas como a acdo do Estado na
intervencédo social mediante a formulagéao e implementacéo dos padrdes de protecao
social. S&o agles estatais desenvolvidas por meio dos programas e servigos que
proporcionam a garantia de direitos e condi¢des dignas de vida ao cidaddo de forma
equanime e justa.

A politica social deve ser reconhecida, segundo Behring (2009, p.1), como “‘uma
mediagdo entre economia e politica, como resultado de contradi¢des Estruturais
engendradas pela luta de classes e delimitadas pelos processos de Valorizacdo do
capital (..)". Assim, uma politica econémica restrita a esfera das Financas, quesacrifica
as receitas do Estado em prol da elevacao do superavit Primario, implica nareducao
de investimentos nas politicas sociais, que nesta l6gica, passam a ser focalizadas,
privatizadas, descentralizadas.

As politicas publicas sdo instrumentos para enfrentar problemas sistémicos que
atingem a populagéo. O sucesso dessas impacta diretamente em melhorias de
maneira abrangente. No Brasil, pode-se observar a diferenca que programas
estruturados em setores estratégicos representaram, com transformacdes
significativas no cenario nacional, especialmente na area social.

Deste modo, é necessario fazer um resgate historico acerca da politica publica
no Brasil, tendo como principal objetivo analisar os cortes de recursos da politica de
assisténcia social no CRAS Sao Raimundo- S&o Luis entre os anos de 2019 ha 2022.
A inquietacao para pesquisar sobre a tematica se deu sobre o estagio curricular | no
ambito da politica de assisténcia social e vivenciando os desafios vividos pelos
profissionais do servigo social.

As politicas sociais nao tém uma precisao em relacao a sua origem, contudo o
seu Surgimento esta relacionado com ascensdo do sistema capitalista culminando na
Revolugédo Industrial, como também das lutas de classes e do movimento da
intervencdo do Estado nas Relag¢des sociais e econdmicas.

No entanto as Politicas Sociais no Brasil comegaram a surgir no inicio do século
XX como alternativa para apaziguar os conflitos que existiam entre as classessociais,

conflitos estes decorrentes do processo de consolidagéo do sistema capitalista, a fim
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de harmonizar essas relagdes, e ndo com o intuito de gerar o bem- estar social. A
implantacdo das politicas sociais no Brasil se deu em um processo lento, estas
foram construidas por meio de muita luta e reivindicagdes da classe trabalhadora.
Nos ultimos trinta anos o entendimento sobre a assisténcia social vem
ganhando novos contornos e, a0 mesmo tempo, 0S servicos prestados por essa
politica tem se reconfigurado e tomando diferentes formas. Com a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988, o Estado brasileiro inclui em sua agenda o debate sobre
as politicas de saude, previdéncia, assisténcia social, entre outras, e uma série de leis
e normas sao colocadas em vigéncia como forma de assegurar o ordenamento dessas
politicas.
Como procedimento metodolégico, foram utilizados o levantamento
bibliografico com os seguintes tipos de pesquisa: exploratdria, descritiva e explicativa.
Conforme Gil (1991, p. 43),
A classificacdo das pesquisas em exploratérias, descritivas e explicativas €
muito Util para o estabelecimento de seu marco teérico, ou seja, para
possibilitar uma aproximag¢do conceitual. Todavia, para analisar os fatos do
ponto de vista empirico, para confrontar a visdo teérica com os dados da

realidade, torna-se necessario tracar um modelo conceitual e operativo da
pesquisa.

Portanto além da pesquisa bibliografica, foram realizadas coleta de dados
através de pesquisa de campo, buscando compreender as particularidades da
realidade social através de uma interpretacdo critica, desvinculada das
superficialidades do real e visando uma observacdo empirica do movimento histérico
material-concreto as fontes utilizadas para se fazer uma consulta na realizacdo da
pesquisa documental sdo artigos cientificos, livros e folhetos que podem ser tratadas
como pesquisas bibliogréaficas.

Nesse Processo, se estruturou uma entrevista com informacdes relevantes
para alcancar o objetivo da pesquisa, mas também houve, na experiéncia, total
autonomia para os(as) profissionais entrevistados em contribuir com informacdes
relevantes a problematica, que ndo necessariamente estivessem incluidas no roteiro,
respeitando o critério da entrevista semiestruturada que compde o método cientifico.
Noés capitulos deste trabalho, verifica-se primeiramente, um resgate histérico do
surgimento da Assisténcia social como politica publica e direito dos cidaddos e o
destaque para os cortes de recursos e 0s impactos na politica de assisténcia social.

A assisténcia social como politica social se caracteriza por sua intervencao
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social, como também por sua interelagdo com os interesses econémicos da classe
dominante, demonstrando sua incapacidade de interferir na realidade da questao

social brasileira. De acordo com Couto (2011, p. 33):

No caso da assisténcia social é ainda mais grave. Apoiada por décadas na
matriz do Favor, do clientelismo, do apadrinhamento e do mando, que
configurou um padrdo arcaico de relagbes, enraizado na cultura politica
brasileira, esta area de intervencao do Estado caracterizou-se historicamente
como nao politica, renegada como secundaria e marginal do conjunto das
politicas publicas.

A capacidade do Estado de promover investimentos publicos depende do
aporte de recursos orcamentarios. Nos ultimos anos, entretanto, com o neoliberalismo
0 pais caminhou no sentido oposto. A partir da aprovacdo da Emenda Constitucional
95, em 2016, o Congresso permitiu 0 congelamento de recursos, desta forma
inviabilizando a continuidade de uma série de programas que impulsionavam o
desenvolvimento socioecondémico do Brasil.

A assisténcia social ao longo de seu processo historico transitou do
assistencialismo clientelista para o campo da politica social, esta como politica de
Estado passa a ser um campo de defesa e atencéo dos interesses dos segmentos
mais empobrecidos da sociedade (Yazbek, 1995, p.10). A assisténcia como politica
publica é considerada como mecanismo de distribuicdo das demais politicas, contudo,
isto ndo significa dizer que ocorreu uma vez elitizagdo das politicas, ela apenas foi
reconhecida como politica e dever do Estado Perante a questdo social. Assim, a
assisténcia social era vista de forma caridade, com carater residual, proxima das
praticas filantropicas, um espaco de reproducado da exclusao e privilégios e ndo Como
mecanismo possivel de universalizagdo de direitos sociais.

Diante disto redimensiona-se a assisténcia social que, deixa de ser apenas
mais uma ac¢ao de imposicao de interesses da classe dominante sobre os dominados
e, passa a ter um carater de politica publica de direito, ndo contributiva, de
responsabilidade do Estado, que se insere no tripé da Seguridade Social e no conjunto
das demais politicas setoriais visando o enfrentamento a pobreza, e a prote¢do social.
ALein®8.742, de 07 de dezembro de 1993, dispbe sobre a organizagéo da assisténcia
social, constituindo-se na Lei Organica da Assisténcia Social — Loas. Emseu artigo
primeiro assegura a assisténcia social como direito do cidaddo e dever doEstado e
como Politica de Seguridade Social ndo-contributiva. Assegura também aparticipacao

de organizagbes publicas e privadas na realizacdo de agbes deassisténcia social
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para o atendimento de necessidades basicas no provimento de minimos sociais. O
esvaziamento e a descontinuidade de importantes politicas publicas foram sentidos
principalmente pela parcela mais carente da populagdo brasileira e voltamos a
vivenciar problemas que estavam praticamente superados.
Conforme Simdes (2010, p. 295):
A LOAS sistematizou e institucionalizou, como permanentes, 0S servigcos
assistenciais as familias em situacdo de vulnerabilidade e risco social.
Representou a maioridade juridica da assisténcia social, na histéria brasileira,

instituindo em seu estatuto como politica publica de Estado, integrada a
seguridade social.

Brasil (2004, p. 15-16) Politica Nacional de Assisténcia Social expressa a
materialidade da assisténcia social enquanto politica de direito como um pilar da
Protecdo Social brasileira. Trata-se de uma normativa com intuito de transformar em
acOes praticas os pressupostos da Constituicdo de 1988 e da LOAS, por meio
definicbes de principio e de diretrizes que norteia a implementacdo da politica de
assisténcia social.

Incluida no campo da seguridade social, a assisténcia social é politica de
protecdo Social ndo contributiva, portanto, Ihe cabe prover acbes preventivas e
protetivas em face de Vulnerabilidade, riscos e danos sociais. Ela deve proverprotecao
social basica e especial, independente da contribui¢éo financeira, da situacéo legal do
usuario ou mesmo de ter, ou nao, endereco ou domicilio fixo.

O CRAS ¢ a porta de entrada dos usuarios na rede de protecdo do SUAS, é
uma unidade que organiza a vigilancia social, monitora os indicadores sociais, € local
onde os usuarios geralmente tém o primeiro acesso as politicas publicas. Assim o
CRAS mantém o foco no atendimento das familias, trabalhando com criancas até aos
idosos numa perspectiva de totalidade, potencializando o alcance das acles e
politicas sociais, além de contribuir para o fortalecimento dos vinculos familiares. O
orgdo também trabalha com a concesséo de alguns beneficios eventuais, que se
configuram como beneficios da assisténcia social de carater suplementar e provisorio,
como assegura o MDS (2013).

O CRAS geralmente representa o primeiro acesso das familias aos direitos
socioassistenciais, é porta de entrada para que 0s usuarios acessem a Politica de
Assisténcia Social e a rede de Protecdo Basica

Ela chega até os que estdo nas ruas e desenvolve a Concepcao de protecao
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extensiva. Com os cortes de recursos nesse setor fica inviavel o trabalho dos
profissionais. O Ministério da Cidadania langcou uma portaria no fim de 2019 que
resultou em cortes nas verbas federais repassadas para os servi¢cos de assisténcia
social no pais. Isso pde em risco a continuidade do atendimento, especialmente em
localidades menores e com menos recursos.

O corte ocorre num momento de enxugamento do principal programa social do
pais, o Bolsa Familia. Em 2019, cerca de 500 mil familias estavam na fila de espera
do programa. Um dos servigos atingidos pela portaria n° 2362 sado os Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). Estes sdo responsaveis justamente por
encaminhar as pessoas que tém direito a beneficios como o Bolsa Familia e o
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

Nesse viés para a realizacdo do trabalho serdo realizadas pesquisas
documentadas bibliograficas, qual a fundamentacgéo tedrica se daré através de livros,
revistas, sites e tese sobre o tema que aborda o corte de recursos na politica de
assisténcia social no CRAS Sao Raimundo, em S&o Luis. Sera utilizada também, a
pesquisa de campo qualitativa: a pesquisa de campo se dara através de uma
entrevista semiestruturada com os/as assistentes sociais, e profissionais do CRAS do
S&o Raimundo com a finalidade de compreender o trabalho dos profissionais diante
desses desafios posto pelo cenario do governo atual. Contudo, para a execuc¢ao da
pesquisa, sera utilizado como Recurso técnico, gravadores com autorizacdo dos

entrevistados via termo legal.
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2. A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E SUA TRAGETORIA NO BRASIL.

2.1 Politicas publicas e sua trajetoria no Brasil

Para compreendermos a forma de organizacao seus limites e contradicdes, e,
o desmonte que a Politica de Assisténcia Social vem padecendo ao longo dos anos
no Brasil € importante fazer uma andlise de sua trajetoria até chegarmos a
Constituicdo Federal de 1988, para entendermos como se deu esse processo de
transformacdes que resultou com o reconhecimento desta como uma politica publica,
tornando-se um direito, que junto com a saude e previdéncia social constituem o tripé

da seguridade social.

No Brasil, ndo houve intervencéo estatal no setor social até a década de 1930,
todas as praticas assistenciais que existiam até entdo foram desenvolvidas
pela igreja Catélica e organizac¢des beneficentes. As praticas de ajuda eram
de natureza disciplinar e a pobreza néo era entendida como manifestacéo de
um problema social, era vista como uma disfuncao individual e policiada pelo
sistema repressivo do Estado. (Cunha, Roseni Dos Santos. “Demandas e
Desafios dos Profissionais de Servico Social do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) Centro do Municipio do Sdo Jodo do Meriti-RJ:
Uma Andlise Premiliminar da pratica Profissional”’.2019.

A Questéo Social, inerente aos conflitos capital e trabalho, torna-se cada vez
mais profunda, sendo respondida através da repressao policial até final da década de
1930.0 estado burgués torna-se cada vez mais pressionado a atuar nas expressoes
da questédo social para amenizar os conflitos, inserindo, gradativamente, na agenda
estatal reivindica¢des populares, desde que elas ndo fossem contra os interesses do

capital. Portanto,

O estado capitalista € uma garantia de manutencéo das condigfes gerais de
reproducéo do capital e da producéo, isto é, da acumulacdo capitalista. Ele
assume os investimentos que demandam recursos que superam a
disponibilidade dos capitalistas, transforma os recursos publicos em meios
de favorecer e estimular o capital, cria a infraestrutura necessaria para 0s
investimentos e a circulagéo do capital, estabelece facilidades juridicas e,
sobretudo, gere a moeda e o crédito em favor da acumulacao de capital, e
investe em grandes empreendimentos, aplanando com tudo isso a
concorréncia intercapitalista (FALEIROS, 2000, p. 65).

Em respostas as desigualdades sociais, ocorridas devido a expansao do modo
de producéo capitalista, a classe trabalhadora se organiza em movimentos populares
para reivindicar melhores condi¢cdes de vida, em busca de um novo ordenamento

social, provocando uma ameaga crescente a classe dos mais favorecidos pelo capital,
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a partir do momento em que vao em busca de melhores condi¢des de vida e trabalho
(PEREIRA, 2008).

Somente a partir da Revolucdo de 1930, quando Getulio Vargas chega a
presidéncia do pais, que o Estado comeca a assumir novas fun¢des, deixando de ser
apenas coercitivo (MESTRINER, 2008).

As politicas sociais no estado capitalista oferecem bens e servi¢os sociais como
forma de enfrentamento aos conflitos sociais, ou seja, de enfrentamento a pobreza da
classe trabalhadora, tornando-se uma forma de reproducé&o da ordem social, sendo
assim utilizada para a classe dominante. Assim, as politicas sociais brasileiras se
caracterizam pela subordinagéo aos interesses econdémicos, onde 0s investimentos
publicos séo vinculados a economia e aos interesses politicos.

O Estado passa a fazer a organizacao e regulacdo das condi¢des sociais e
politicas para o desenvolvimento industrial e econémico, promovendo a ascensao de
um projeto de urbanizagéo e industrializagédo (FERREIRA, 2007).

Uma politica publica significa uma acgéo coletiva que tem como objetivo
concretizar direitos sociais, de demandas existentes na sociedade e que sao

garantidos por lei

E, pois, por meio das politicas plblicas que s&o formulados, desenvolvidos e
postos em pratica programas de distribuicdo de bens e servicos, regulados e
providos pelo Estado, com a participacéo e o controle da sociedade. Porém,
arelagdo da sociedade com o Estado na operacionalizagdo dessa politica
nem sempre é de reciprocidade, alianca e parceria, como parece indicar o
discursocorrente, mas, principalmente, de competicao e conflito, que devem
ser trabalhados em prol do aperfeicoamento da politica e do interesse publico
(PEREIRA, 2008, p. 223).

Segundo Arretche (1999) desde 1995 a estrutura e a organizagao do Sistema
de Protecéo Social Brasileiro vém sendo profundamente redesenhado. Com excecao
da area da previdéncia, nas demais areas da politica social, por exemplo, a assisténcia
social, saude, saneamento e habitacdo, estdo sendo implantados programas de
descentralizacdo que vém transferindo, vagarosamente, um conjunto significativo de
atribuicbes de gestdo das politicas publicas para os niveis estadual e municipal de
governo.Os bens e servicos sao determinados através da riqueza produzida pelos
trabalhadores, e € devolvida através de bens e servigos, geridos pelo Estado, assim

existem divergéncias entre a classe trabalhadora e o Estado.
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O Estado passa a intervir diretamente nas relages entre 0 empresariado e a
classe trabalhadora, estabelecendo ndao s6 uma regulamentacao juridica do
mercado de trabalho, através de legislacao social e trabalhista especificas,
mas gerindo a organizagdo e prestacdo dos servigos sociais, Como um novo
tipo de enfrentamento da questdo social IAMAMOTO, 2007, p. 77).

Somente em 1942 foi criada a primeira grande instituicdo federal de assisténcia
social no Brasil, a Legido Brasileira de Assisténcia Social (LBA). Getulio Vargas criou
essa instituicdo para legitimar seu governo usando taticas assistencialistas como
mecanismo de dominacéo politica. Ao colocar sua esposa, Darcy Vargas, no comando
da instituicéo, ele vinculou a assisténcia social ao primeiro damismo. A Lei estatutaria
garante que a Primeira-Dama da Republica presidira a LBA, ocorrendo na juncao das
iniciativas privadas e publicas, conformando-se, assim, a relacdo entre a classe baixa
e o Estado TORRES, 2002.

Para SPOSATI (2007, p.20) Nesse periodo, a assisténcia social como acéo
social era um ato de vontade, ndo um direito a cidadania. Do apoio as familias de
militares, a LBA estendera a a¢éo as familias de grandes grupos nao previdenciarios.
Também passou a ajudar as familias que sofriam atingidas pelas calamidades, o que
trouxe um vinculo emergencial a assisténcia social que continua até hoje.

De acordo com Mestriner (2008), a LBA passa a realizar trabalhos a niveis
federais, estaduais e municipais, adquiriu ampla estrutura nacional e atuou em quase
todas as areas da assisténcia social. Eles estabeleceram importantes centros sociais
e regionais que eram uma extensao da protecao ao trabalhador. Para cumprir essas

novas fungdes, mobilizaram escolas de servigo social.

Nesse processo de expansao, procura mobilizar e coordenar as instituicbes
sociais privadas e publicas, ao mesmo tempo em que, por meio de acdes
préprias, tenta suprir as defasagens apresentadas pelo sistema assistencial
existente. [...] Dessa forma, contribui para a organizacdo, ampliacdo e
interiorizacdo da assisténcia social, levando a assimilacdo de principios,
métodos e técnicas do Servico Social, bem como a contratagdo de profissionais

da area, consolidando o ensino especializado (MESTRINER, 2008, p.145).
A Politica de Assisténcia Social no Brasil foi regulada no ano de 1993, sendo a
tltima area da seguridade social a ser legislada, predizendo grande mudanca no
sistema de protecao social brasileiro, com privilégios em programas voltados para o
reconhecimento do usuario como sujeito de direitos, de carater preventivo,
superadores da visao assistencialista, com a descentralizagdo dos programas e

servicos, aléem do mais, ampliando a participacdo dos usuarios (MESTRINER, 2008).
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Através da Constituicdo de 1988, a assisténcia social é instituida como uma
politica social ndo contributiva, voltada para atender aqueles que néo
conseguiam suprir suas necessidades, por condi¢cdes geracionais, por
exemplo, a infancia e a velhice ou por causa de problemas fisicos ou mentais.
Albiero, Célia Maria Grandini, and Giséli Ferreira Alves. "A ARTICULACAO
DA DIMENSAO TECNICO-OPERATIVA PARA EFETIVACAO DO PEPSS
JUNTO A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL." Multidebates 2.1 (2018).

A Politica de Assisténcia Social historicamente tem se transformado em uma
medida de enfrentamento da questéo social pelo Estado. A juncéo entre a LBA e as
escolas de Servico Social foi importante para ambas as partes, pois a LBA necessitava
de profissionais e atuacdo mais técnica do que se desenvolvia anteriormente,
enquanto o servico social como profissdo passava por um periodo de legitimacéo
profissional. Esse modelo de protecdo social perdurou até 1964, mesmo ano em que
um golpe de estado militar resultou na concentragao do poder estatal nas méaos dos
militares. forte burocratizacéo, autoritarismo nas relacées e mudancas nas relacoes
de trabalho (FERREIRA, 2007). Yasbek afirma que:

A assisténcia social constitui-se, assim, do conjunto de praticas que o Estado
desenvolve de forma direta ou indireta, junto as classes subalternizadas, com
sentido aparentemente compensatdrio de sua exclusdo. O assistencial é
neste sentido campo concreto de acesso a bens e servi¢os, enquanto oferece
uma face menos perversa ao capitalismo. Obedece, pois, a interesses
contraditérios, sendo um espago em que imbricam as relagfes entre as
classes e destas com o Estado. (YASBEK 2009b, p. 64).

No que se refere ao publico usuario da politica de assisténcia social, o artigo 2°
da Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) estabelece que poderdo acessar seus
beneficios, servigos, programas e projetos os usuarios que dela precisarem, tendo por
objetivo esta politica, proteger a familia, a adolescéncia, a infancia, a maternidade e
velhice; proteger criangas e adolescentes; promover a integragdo ao mercado de
trabalho; habilitar e reabilitar as pessoas portadoras de deficiéncia e o idoso que néo
€ capaz de se manter e nem possui manutencao provida pela sua familia (ALVES,
2009).

Em consonancia com a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), a Politica
de Assisténcia Social se rege pelos principios democraticos a seguir: a supremacia as
necessidades sociais; a universalizacdo dos direitos sociais; respeito a dignidade do
cidadao a sua autonomia e direitos a beneficios e servi¢cos de qualidade; igualdade de
direito no acesso ao atendimento com equivaléncia as popula¢des urbanas e rurais e

ampla divulgacdo dos servicos, beneficios, programas e projetos assistenciais
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(BRASIL, 2004).
A CF/88 trouxe um novo conceito para a Assisténcia Social, redefinindo sua
imagem histdrica no pais, passando a introduzi-la como uma politica de seguridade

social instituida no art.194 da Constituicdo Federal:

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade destinadas a assegurar 0s
direitos relativos a saude, a previdéncia a assisténcia social (BRASIL, 2003,
p. 193).

A Politica de Assisténcia Social é organizada através de suas diretrizes que se
baseiam na Lei Orgéanica da Assisténcia Social e na Constituicdo Federal de 1988,
sendo: Descentralizacdo politico organizativa; Participacdo da populacdo através de
organizacdes representativas na formulacdo das politicas sociais; Primazia da
responsabilidade do Estado na conducédo da Politica de Assisténcia Social em cada
esfera de governo e centralidade na familia para a concepcao e implementagéo dos
servigos, programas, projetos e beneficios (BRASIL, 2004). De acordo com a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada em 2004, sdo considerados como

0 publico-alvo desta politica:

Cidadaos e grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e
riscos, tais como: familias ou individuos com perda ou fragilidade de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; excluséo pela pobreza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de
violéncia advinda do nudcleo familiar, grupos e individuos; insercéo precaria
ou ndo insergdo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social (ALVES, 2009, p. 88).

No entanto, antes da Constituicdo Federal ser legitimada somente as pessoas
gue faziam parte do mercado de trabalho formal tinham direito a politica publica, ou
seja, aqueles que viviam em situacdes insalubres, sem acesso ao trabalho e
alimentacédo sobreviviam através das acdes da igreja. A politica de Assisténcia Social
passa & fazer parte da seguridade social, transformando-a em direito para a
populacdo, porém somente a quem dela necessitar, ndo é universal como a saude.

A descentralizacdo politico administrativa € bastante importante para a
organizacao e ainda mais para o sustento da renda, mas abre oportunidades para o
surgimento de instituicdes do terceiro setor. Essa insercdo também levou a extincéo
da Legi&o Auxiliar Brasileira e do Instituto Nacional do Seguro Social e, desde entéo,
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a criacao do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

Historicamente a Assisténcia Social tem sido negligenciada, ndo s6 como
objeto de interesse cientifico, bem como componente integral dos esquemas de
protecédo social publica, que desde os fins do século XIX, e com maior presenca a
partir dos anos 40 do século XX, se expressaram nas articulacdes e nos conflitos entre
o Estado e a sociedade, com a intencdo de serem definidos os direitos e as politicas
de conteudo social (PEREIRA, 2008b).

Entre os avancos da CF/88 estava a responsabilidade do Estado na
implementacédo da politica social, pois antes o papel do Estado era sempre secundario
ou apoiado por entidades filantropicas. A populacdo participard da formulacédo de
politicas e monitoramento das agdes assistenciais. Leis organicas tiveram que ser
criadas e aprovadas para regular todos os avancos alcancados pela Constituicao
Federal de 1988. Segundo Couto (2006), a primeira area da seguridade social que
pode regular lei propria foi a Saude em 19 de setembro de 1990 (Lei n°® A aprovagéo
da Lei de Assisténcia Social atrasou o inicio deste processo de discussdo e
elaboracdo de propostas), o que sO acontece mais tarde quando as unidades e
especialistas sociais intervém (MESTRINER, 2008). O principal que deve ser
destacado e ajuda a compreender esse atraso € que, desde a década de 1990, o
neoliberalismo tomou conta do Brasil, com consequéncias para o setor social, como o
colapso do processo de protecdo social alcancado pela constituicdo federal, desde
1988.

O neoliberalismo consiste na sustentacao da tese segundo a qual o mercado
€ o principal e insubstituivel mecanismo de regulacdo social, onde a sua
enfatica defesa do Estado minimo. O propésito do neoliberalismo é combater
as politicas macroecondmicas de matriz keynesiana e o combate a garantia
dos direitos sociais, defendendo como meta a estabilidade monetaria
(PEREIRA, SILVA e PATRIOTA, 2006).

Deste modo é preciso deixar claro que a assisténcia social definida pela
Constituicdo Federal de 1988, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que
regulamenta os artigos 203 e 204 da referida Constituicédo, e a Politica Nacional de
Assisténcia Social, alcam a assisténcia social no rol das politicas publicas néo
contributivas, bem como a politica de saude, a previdéncia, a educacao etc. Assim, o

conceito de uma politica publica:

E, acdo publica, na qual, além do Estado, a sociedade se faz presente,
ganhando representatividade, poder de decisdo e condi¢cdes de exercer o
controle sobre a sua propria reproducdo e sobre os atos e decisdes do
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governo e do mercado. E o que preferimos chamar de controle democrético
exercido pelo cidadao comum, porque é um controle coletivo, que emana da
base da sociedade, em prol da ampliacdo da democracia e da cidadania
(PEREIRA, 2008b, p. 222).

O Estado brasileiro desde entdo passa a buscar o desenvolvimento econémico
e combater a inflagdo, concedendo suas obrigagcbes para com as organizacdes da
sociedade civil do setor social, o que reduz seu envolvimento no assunto. Ele realizara
apenas tarefas basicas, deixando de lado atividades que ndo eram primarias e Uteis
do ponto de vista do desenvolvimento econdémico do pais. Esse novo modelo trouxe
sérias consequéncias para a sociedade, aumentando o desemprego e a
desigualdade. Socialmente, o neoliberalismo muda suas propostas cortando gastos
sociais, eliminando programas e principalmente reduzindo o papel do Estado nesse
campo. A descentralizacdo, privatizacdo e centralizacdo dos programas sociais
publicos para os grupos populacionais mais pobres foi um dos vetores estruturais do
neoliberalismo (DRAIBE, 1993).

O neoliberalismo comegou a ser implantado no governo Collor, onde os
principios universais e divisiveis da previdéncia social estabelecidos pela lei federal
em 1988 comecaram a ser desconstruidos. Com a liberalizagdo do mercado, a
economia nacional ficard subordinada a economia internacional. sobre trabalho,
direitos trabalhistas e sociais conquistados até agora, e a politica social assume um
carater minimo. As areas de saude, previdéncia social e apoio a renda foram divididas
entre trés ministérios diferentes, e seus recursos foram combinados na area
econdmica.

O governo de Collor chegou a enviar uma proposta de Reforma Constitucional,
gue buscava a abertura da economia, a internacionalizagdo dela, privatizacdo. No
campo da politica social, sua proposta foi seletiva e focada, pois aquela reforma ndo
recebeu ampla base hegeménica para sua implementacdo, o presidente passou a
direcionar essas acfes por meio de mudancas presidenciais e ataques de veto, que
visavam principalmente o social (DAHMER PEREIRA, 2006). Como resultado, Collor
vetou a Lei de Assisténcia Social em novembro de 1990, argumentando que nao havia
recursos para cobrir os Custos Sociais e Prestacdes Continuadas (BPC).

Posteriormente o veto de Collor ao projeto de Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS), o Ministério do Bem-Estar Social comecou a realizar encontros
regionais em todo o pais a fim de discutir-se essa Lei. Seus principais participantes

foram representantes da sociedade civil, do Poder Legislativo, da LBA e da Federacao
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Brasileira de Organizagbes Nao Governamentais (ABONG), entre outros. Essas
reunides culminaram na Conferéncia Nacional de Assisténcia Social realizada no
Brasil em junho de 1993, onde houve muita discusséo e algumas reformas foram feitas
na lei para obter assisténcia (MPES, 2010).

Foi nesse cenario, que contou com debate e grande pressao popular de
entidades de classe (incluindo assistentes sociais e 0 ministério publico, que
ameacaram processar o Sindicato por sua negligéncia na area), que foi finalmente
aprovada em 7 de dezembro de 1993. Lei Organica de Assisténcia Social do
Presidente Itamar Franco (LOAS), Lei n°8. 742 que prop6e mudancas estruturais e
conceituais nos subsidios de renda do setor publico (COUTO, 2006).

A LOAS vai pressupor a efetivagdo dos direitos nela garantidos através de
servicos, programas e projetos de forma nao contributiva, onde se responsabiliza o
estado garante o0 acesso a politica de apoio a renda para toda a populacéo e define a
responsabilidade de cada regido administrativa nessa area. Inclui o conceito de
minimos sociais e exige a constru¢ao de um lado ético de protecdo, mostrando que a
pobreza e a miséria ndo podem ser resolvidas apenas com subsidios. Cria a
descentralizacdo politico administrativa entre os estados, o distrito federal e os
municipios, para que um Unico comando Unico exerca suas atividades, sendo
fundamental a participacdo da populacédo na formulacdo de politicas e no controle
social. Apesar de ainda existir fatores que dificultem a compreensdo da assisténcia
social como direito.

Com efeito, a Loas nao apenas ressignifica a assisténcia social, distinguindo-a
da ajuda e posicionando-a como uma politica previdenciaria voltada para a extensao
da cidadania social aos segmentos mais vulneraveis da populacdo brasileira, mas
também demonstra o papel central do Estado na sociedade. universalizar e garantir
direitos e servi¢os sociais qualificados, ao mesmo tempo em que oferece um sistema
descentralizado e participativo de gestdo de apoio a renda sob a protecdo da
democracia e da cidadania (YASBEK, 1997, p. 9 apud COUTO 2006).

A regulamentacdo da LOAS marcou um passo muito importante em relagdo a
assisténcia social no Brasil, mas ndo se limitou a essa conquista, novas necessidades
surgiram a partir dessa regulamentagéo e por isso é importante a criacdo de uma
politica social nacional. ajuda foi vista, pois a LOAS €& um instrumento legal que
regulamenta as exigéncias da Constituicdo Federal e estabelece programas, servicos,

beneficios e projetos voltados a solu¢do de um problema social. Eles séo realizados
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pela politica nacional de suporte a vida, cujo objetivo € incluir as demandas da
responsabilidade politica da sociedade e esclarecer as diretrizes para a
implementagao do suporte de vida como direito civil e dever do Estado. Mas somente
com a implementacdo da politica nacional de apoio a renda em 200, o pais passou
por um periodo dificil no setor social.

O maior beneficio obtido por meio da LOAS foi o Beneficio de Prestagéo
Continuada (BPC), que paga um salario-minimo mensal a pessoas com deficiéncia e
idosos que ndo tém condicdes de se sustentar. O financiamento de beneficios,
servigos, programas e projetos previstos na lei refere-se as finangas da unido, estado
e municipios integrantes do Fundo Nacional de Previdéncia (FNAS).

Segundo Couto (2006), Fernando Henrigue Cardoso (FHC) assumiu a
presidéncia do pais em 1994, que como 0s governantes anteriores, priorizava o
controle da inflacdo e a manutencdo da estabilidade econdmica, reforcando a
necessidade de reforma do Estado. ao paradigma tedrico neoliberal. Para governar,
ele utilizou os meios de medidas provisérias, cuja utilizacdo, desde a lei federal de
1988, é garantida apenas em casos de urgéncia. Ele tentou afastar a sociedade das
decisdes do governo e fez algumas mudancas no texto da constituicdo com 0 apoio
do Congresso para garantir a implementacao de seu plano econémico.

No ambito social destacou-se a criagcdo do Programa Comunidade Solidaria,
gue tinha como objetivo buscar instituir formas de atuacédo na area social do governo
e formas de gerenciar os programas de agravo a fome e a pobreza. O balanco social
desse governo os resultados foram desastrosos com aumento da concentracao de
renda, em consequéncia aumentou-se a desigualdade social, o desemprego, por
varias vezes houve a tentativa de acabar com alguns direitos trabalhistas
conquistados ao longo dos anos. Caracteristicas desse momento foram:

[...] a retomada da matriz da solidariedade, como sindnimo de voluntarismo e
de passagem da responsabilidade dos programas sociais para a Orbita da
iniciativa privada, buscando afastar o Estado de sua responsabilidade central
conforme a Constituicdo Federal de 1988, na garantia desses direitos
(COUTO, 2006, p.150).

Perante desse quadro pode-se evidenciar que a partir do governo de Collor
houve uma fragilizacéo da protecdo social no Brasil implementando programas com
recursos especificos e fragmentados, voltados principalmente para a erradicacao da
fome e da pobreza. Os governos que vieram apos a constituicdo federal em 1988
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tentaram desconstruir os direitos garantidos pela constituicdo, ao mesmo tempo em

gue evitavam a autonomia das classes menos favorecidas.

A Politica de Assisténcia Social se inter-relaciona com os demais direitos
sociais, pois esses direitos tém a perspectiva de equidade, da justica social e
exigem que o Estado venha a intervir de forma positiva, ativa e decisiva na
sociedade, ou seja, que o Estado venha a efetivar esses direitos sociais.
Antes de se tonar um direito social a politica de assisténcia social era
permeada por praticas de ajuda, ndo fazia parte dos debates politicos, ndo
sendo considerada um direito do cidaddo e dever do Estado, sendo vista e
reproduzida como forma de ajuda e caridade. A autora aponta que, a
assisténcia social € composta de uma ac¢ao social restritiva e seletiva com um
publico-alvo bem especifico, por exemplo, criancas, adolescentes, idosos,
gestantes e pessoas com deficiéncia. Alves, Giseli Ferreira. "Servico Social e
politica de assisténcia social: a materializacdo do projeto ético politico do
Servigo Social na Secretaria do Trabalho e da Assisténcia Social de Palmas-
TO." (2021).

A histéria da politica de Assisténcia Social brasileira “pode ser lida como a
histéria de uma politica em constante conflito com as formas capitalistas de
organizagao social.” (BOSCHETT]I, 2006, p. 5). Ao mesmo tempo em que tomava um
carater universal, também se tornava seletiva, porque buscava atender a parcela mais
pobre, tornando-se uma politica seletiva. Mota (2008) se refere a politica de
assisténcia social, caracterizando-a de acordo com seguridade social, da seguinte

maneira:

Situamos a seguridade social na dindmica da reproducéo social e aventamos
a hipo6tese de que estd em processo de consolidacdo uma nova estratégia de
dominacdo politica: uma nova reforma social e moral da burguesia,
reveladora da sua pedagogia da hegemonia, e que se realiza através do
atendimento de algumas necessidades objetivas das classes trabalhadoras,
integrando-as a sua logica reprodutiva. Essa reforma implica numa
passivagao da “questdo social”, que se desloca do campo do trabalho para
se apresentar como sindnimo das expressées da pobreza e, por isso mesmo,
objeto do direito a assisténcia e ndo ao trabalho (MOTA, 2008, p. 142).

As politicas sociais, especialmente se tratando da politica de assisténcia social,
atuam como estratégias capitalistas junto ao Estado para amenizar os conflitos entre
as classes. O Estado é pressionado pela classe trabalhadora para atender algumas
das suas exigéncias, ndo deixando de atender também as demandas do capital.

A Politica de Assisténcia Social tras diversos desafios para os profissionais que
nela atuam, pois requer comprometimento do Estado e do controle democratico por
parte da sociedade, para que a desigualdade social se torne uma preocupacao de
todas as partes, governantes e seguimentos sociais. A gestdo da Politica de
Assisténcia Social no Brasil acontece de forma descentralizada e participativa, o que
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permite a execucgdo da politica de acordo com as demandas regionais e locais de cada
municipio, tendo o Estado como condutor da mesma.

A Assisténcia Social tem duas func¢des principais na realidade brasileira:
concretizar os direitos sociais e manter o envolvimento popular (PEREIRA, 2008). Os
conselhos séo exemplos dessa participacéo da populagéo. E tanto uma como a outra
funcéo, podem promover individuos ou grupos que venham a intervir na Politica de
Assisténcia Social, articulada com as demais politicas publicas. Por isso, essa politica
esta ligada as funcdes tanto de promocado, quanto de insercéo, prevencdo e de
protecdo, porque a politica publica € que concretiza direitos e € promotora e
otimizadora das necessidades.

Muito se fala sobre a busca da emancipacdo dos usuérios, porém existe uma
dualidade quando se fala nesse processo de emancipac¢ao, pois ao mesmo tempo que
se prega esse discurso ndo € interessante para o governo e para a ordem vigente a
emancipacdo deles. Na verdade, a emancipacdo desses usuarios € praticamente
impossivel de acontecer, pois para que iSsO ocorra é necessario chegar a raiz do
problema: a contradicdo entre as classes. O tempo todo se busca esconder esse
problema, ocorrendo um deslocamento dos conflitos causados pelas contradi¢cdes das

classes sociais transferindo-os para o individuo.

No vasto campo de atendimento das necessidades sociais das classes
empobrecidas administram-se favores. Décadas de clientelismoconsolidaram
uma cultura tuteladora, que ndo tem favorecido o protagonismo nem a
emancipacéo dessas classes em nossa sociedade. A reducdo de custos tem
significado uma deterioracdo na qualidade dos servicos, triagens mais
severas e a opgdo por programas assistencialistas e seletivos decombate a
pobreza, como o Programa Comunidade Solidaria. (YAZBEK, 2001, p.44,
apud FERREIRA, 2007).

A politica de Assisténcia Social tem como publico-alvo pessoas consideradas
‘carentes”, “necessitadas”, desempregadas, sendo elas dependentes dos servigos
prestados, estes servicos por sua vez tém se tornando cada vez mais focalizados,
esse conjunto de fatores também impossibilita a emancipacdo que tanto se fala na
Assisténcia Social. Quando Luis Inacio Lula da Silva foi eleito em 2002, a situacao

social comeca a dar indicios de mudancas no pais, primeiro com a aprovacao
da Politica Nacional de Assisténcia Social e logo em seguida com a do Sistema Unico

deAssisténcia Social.

]



28

2.2 Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)

A primeira politica nacional de assisténcia social de apoio a renda foi aprovada
em 1998, cinco anos apdés a regulamentacdo da LOAS, mas estavasub-
representacdo. Com 20 anos apos a aprovacao da LOAS é que a Politica Nacional de
Assisténcia Social foi efetivamente aprovada (COUTO, YASBEK e RAICHELIS, 2010).
O Ano de 2003 marcou o inicio do governo de Luis Inéacio Lula da Silva, grandes
expectativas foram criadas para aquele governo, pois a democracia foi bastante
abordada em seu discurso através da eleicdo de um partido politico com forte apelo
popular, e no qual se acreditava que poderia trazer mudancas significativas para o
Brasil. Apesar da crise que o Brasil vinha passando como a redugao dos direitos
sociais, desregulacéo financeira, e constantes privatizacdes, foi diante deste contexto,

gue a assisténcia social comecga a alcancar um novo patamar.

Como ja citado acima com a eleicdo de Luis Inacio Lula da Silva mudancas
aconteceram no Brasil. Foi realizado em dezembro de 2003, por meio do CNAS, em
Brasilia a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. Espera-se uma nova agenda
politica na ordem da gestdo participativa e descentralizada da assisténcia social no
Brasil. Nessa reunido, foi aprovada a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS),
que dispbe sobre a construcdo e implantagdo do Sistema Unitario de Assisténcia
Social (SUAS), que sera implementada pela Norma Basica de Préatica (NOB/2005)
também conhecida como o NOB. /SUAS, que implementara um modelo de
governanca capaz de implementar os principios e diretrizes da politica de assisténcia
social definidos na LOAS. No ano seguinte foi criado o Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS), que em seu ambito criou a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS), que foi criada para fortalecer e agilizar o processo de
implementacao do SUAS.

Esta politica leva mudancas significativas tanto nas referéncias conceituais, na
estrutura organizacional e na légica de gestdo e no controle das ac¢des na area. Os

principios da Politica Nacional de Assisténcia Social séo:

I — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as
exigénciasde rentabilidade econémica;

[l - Universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da
acdoassistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

1]l - Respeito a dignidade do cidad&o, & sua autonomia e ao seu
direito abeneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia
familiar ecomunitaria, vedando-se qualquer comprovacao vexatoéria de
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necessidade; IV - Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminacdo dequalquer natureza, garantindo-se equivaléncia as
populagdes urbanas erurais;

V — Divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concessao (PNAS, 2004, p.26).

A dignidade humana do cidaddo passa a ser reconhecida, devendo ele ser
respeitado independente de sua situacédo econdémica ou social, 0s servicos no campo
da assisténcia social devem ser prestados a quem dela necessita, deve-se promover
a equidade no sentido de reduzir as desigualdades sociais e no enfrentamento de
disparidades locais, além de se fazer uma ampla divulgacéo de servigos, programas,
projetos e beneficios para que seja facilitado o acesso da populacdo a eles
(CAPACITACAO MDS, 2005). Como se pode observar reafirma-se o carater no
contributivo da assisténcia social, passando a ter como foco de atencédo dessa politica
as necessidades e ndo o necessitado. A politica de apoio social esta disponivel a
todos que dela necessitem sem excec¢ao e sem discriminacdo, mas depende também
da disponibilidade de recursos, que ainda faltam para a politica social face as escolhas
politicas e econdmicas.

A forma de organizacdo da PNAS sera orientada segundo estas seguintes

diretrizes:

B Descentralizagao politico-administrativa, cabendo a coordenacéo e
as normas gerais a esfera federal e a coordenacdo e execucdo dos
respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a
entidades beneficentes e de assisténcia social, garantindo o comando Unico
das acdesem cada esfera de governo, respeitando-se as diferencas e as
caracteristicassocio territoriais locais;

- Participacdo da populacdo, por meio de organizacdes
representativas, naformulacéo das politicas e no controle das acdes em todos
0s niveis;

M- Primazia da responsabilidade do Estado na conducgao da politica de
assisténcia social em cada esfera de governo;

V- Centralidade na familia para concepcdo e implementacdo dos
beneficios,servicos, programas e projetos (PNAS, 2004, p. 26-27).

A PNAS possibilita explicitar e tornar clara as diretrizes que vao efetivar a
assisténcia social como direito de cidadania e responsabilidade do Estado, possuindo
um modelo de gestdo compartilhado, tendo suas atribuicbes e competéncias
realizadas nas trés esferas do governo.

A descentralizacdo politico-administrativa fortaleceu o papel dos trés poderes
na implementacao das politicas de assisténcia social, a participacdo popular passou
a ocorrer por meio de Conselhos e Conferéncias (municipais, estaduais e nacionais),
e os cidadaos ajudaram a formular e controlar as acdes da politica de assisténcia
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social no ambito social esfera assistencial. A familia passa a ser o foco principal para
o desenvolvimento de servi¢os, programas e projetos, e a responsabilidade do Estado
na implementagéo dessa politica € fortalecida.

A articulacédo intersetorial foi um dos pontos importantes trazidos com a PNAS,
pois através de sua parceria com as demais politicas publicas, prioriza-se o
desenvolvimento de a¢des conjuntas destinadas ao enfrentamento das desigualdades
sociais existentes e identificadas em determinadas areas, além de realizar a protecao
social basica e especial dos usuarios. Com a juncéo entre as politicas publicas em
torno de objetivos comuns passa a orientar a construcdo das redes municipais.
(COUTO, YASBEK e RAICHELIS, 2010).

Desta forma podemos observar que ampliaram-se os usuarios da politica de
assisténcia social, englobando agora ndo somente 0s usuarios considerados
tradicionais, como as pessoas mais pauperizadas, mas também pessoas que estdo
desempregadas, ou que se encontram no mercado informal de trabalho, usuérios de
drogas, entre outros. E, essa politica passa a ter como foco principal a familia,
crescem 0S programas, projetos e servicos voltados para ela buscando o
fortalecimento dela, no enfrentamento de suas necessidades sociais.

A gestao da Politica de Assisténcia Social acontece de forma descentralizada
e participativa. A criagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no ano de
2005, pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social, trouxe um modelo de gestéo
descentralizada e participativa articulando os esfor¢os e recursos do governo federal,
estadual e municipal para a execucdo e funcionamento da Politica Nacional de
Assisténcia Social. O SUAS é um sistema publico descentralizado e participativo que
reorganiza o desenvolvimento da Politica de Assisténcia Social e tem por objetivos
identificar os problemas sociais, focando na necessidade de cada municipio,
atendendo as familias em situagédo de vulnerabilidade social. Na gestdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social cabe ao estado e ao municipio a responsabilidade de
elaboracdo do orcamento, planejamento de acbes e efetivacdo dos pactos para
aprimoramento do SUAS, a construcao de indicadores que irdo definir niveis de gestao
e levar ao alcance do cumprimento das metas, o acompanhamento e avaliacdo dessas
metas de aprimoramento, a gestéo financeira, bem como a prestacdo de contas dos
recursos aplicados na assisténcia social (MACEDO; BARBOSA, 2013).

O SUAS também tem as seguintes funcdes: Organiza/ordenal/regula um

sistema unico (federativo e descentralizado) de assisténcia social. Define servi¢os
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basicos de pouca, média e alta complexidade. Introduz concepc¢ao importante de se
criar e implementar sistemas de vigilancia da prote¢do social (mapa da pobreza,
inclusdo e excluséo social; indices de vulnerabilidade social; mapas de vulnerabilidade
social (CARVALHO, 2000, p. 125).

O Sistema de protecédo social segundo a PNAS divide-se em Protecdo Social
Béasica e Protecdo Social Especial de alta e média complexidade. A familia € a unidade
de intervencédo, com o principal objetivo de romper com as tradicionais segmentacdes
de seu publico-alvo, que sdo: as criancas, adolescentes, mulheres, 0s idosos e outros.
Designa o Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) como equipamento e
servico de protecdo social basica, objetivando coordenar e executar os servigos de
protecdo social basica, sendo necessario um CRAS para cada 1500 familias, em
locais que apresenta grande vulnerabilidade social.

Atribui também o Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social
(CREAS) como referéncia no servigo de protecao social especial, voltado para a alta
e a média complexidade. A primeira para atender aquelas familias em que o vinculo
familiar fora rompido, mais que ainda tenha conexao com a familia, ja a segunda para
atender aquelas familias que se encontram em situacao de risco social sem vinculo
familiar. Esses servigcos estdo normatizados e propostos nha Norma OperacionalBasica
de 2005, que dita sobre a organizacdo, operacao e financiamento da politica de
assisténcia social (CARVALHO, 2000).

A Protecdo Social Basica € um conjunto de servi¢os, programas, projetos e
beneficios da assisténcia social. Sendo assim, de acordo com a Tipificacdo Nacional

dos Servicos Socioassistenciais, 0s servi¢cos de protecao basica séo:

a) “Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF); b)
Servigode Protecéo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia
e Idosas; c) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos” (SILVA;
ARAUJO, 2011, p. 06).

A Protecdo Social Especial se caracteriza através de servicos de protecdo que
envolve e se destina a individuos que se encontram em situacdo de risco social
pessoal, sendo criangas, adolescentes, jovens, idosos e pessoas portadoras de
deficiéncia. Sendo assim, A protecéo social especial inclui a oferta de servicos de
abrigamento de longa ou curta duracdo e servicos de acolhimento e atencao
psicossocial especializados, destinados a criar vinculos de pertencimento e

possibilidades de reinsercdo social. Os servicos de protecdo social especial tém
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estreita interface com o sistema de justica exigindo muitas vezes uma gestao mais
complexa e compartihada com o Poder Judiciario e outras acdes do Executivo
(SPOSATI, 2004, p. 184).

O publico-alvo da Protecdo Social Especial casos ocorridos pelo abandono,
maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso e exploracdo sexual, situacdo de rua,
situacdo de trabalho infantil e outras formas de violagcéo de direitos. Ou seja, visa 0
atendimento as pessoas com seus direitos violados e se divide nos servicos de média
e de alta complexidade. A Protecdo Social de Média complexidade esté destinada a
atender aqueles que tiveram seus direitos violados, mas néo perderam seus vinculos
familiares, sendo ofertados pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) os seguintes servigos:

a) Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos—PAEFI b) Servigo Especializado em Abordagem Social; c) Servico
de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC); d) Servico de Protecdo Social Especial ParaPessoas
com Deficiéncia, idosos (as) e suas Familias; e) Servico Especializado Para
Pessoas em Situacao de Rua. (SILVA; ARAUJO, 2011, p. 07).

J& a Protecdo Social de Alta Complexidade esta propensa para aqueles que
perderam totalmente seus vinculos familiares devido a violagdo dos seus direitos, a
esse nivel de protecdo sdo oferecidos o0s seguintes servigos: Servico de acolhimento
57 institucional; Servico de Acolhimento em Republica; Servico de Acolhimento em
Familia Acolhedora; Servigo de Protecdo em situacfes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias, entre outros que contribuem para a garantia dos direitos e protecéo a
pessoa idosa. (SILVA; ARAUJO, 2011).

Apesar do SUAS ser muito importante para a Assisténcia Social no pais ainda
existem grandes desafios na sua implementacéo e efetivacdo, pois muitas de suas
propostas sdo muito dificeis de serem implementadas na conjuntura vigente. A Politica
Nacional de Assisténcia Social e 0 SUAS trouxeram grandes avancos para a area da
assisténcia social em nosso pais como foi possivel observar ao longo deste texto, mas
ao analisa-los percebemos que existem algumas contradicdes ao longo de suas
propostas.

Um dos fatores observados € que em relacdo ao decorrer das prestacdes de
servicos no campo da assisténcia social e da promoc¢éo da equidade supde-se que as

desigualdades sociais serdo reduzidas, o que é um engano, pois somente a
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assisténcia social ndo é capaz de reduzi-las sendo isso uma tarefa da politica
econbmica. Somente quando as condi¢cdes econdmicas da populagdo melhorarem
com uma distribuicdo de renda mais justa, melhores salarios e igualdade entre classes
€ que a desigualdade social comecara a desaparecer.

A articulacédo da assisténcia social com outras politicas nacionais é outro tema
discutido na PNAS. A cooperacgdo intersetorial € essencial, mas so sera efetiva se for
dada atencdo suficiente a todas as politicas setoriais. Mas isso ndo tem sido
observado, as politicas do setor publico sdo geralmente bastante frageis, a falta de
recursos e o descaso do poder publico sdo elevados, saude, educacéo, assisténcia
social, habitacdo e previdéncia social sdo cada vez mais incertas, o que dificulta a
abordagem e articulacdo desses segmentos na implementacdo das medidas.

A centralizacdo familiar € uma melhoria da politica de assisténcia social, pois
permite a intervencdo conjunta e fortalece os lagos familiares, mas ao centrar-se na
familia, deixa-se de lado o conceito de classe, uma entidade importante do ponto de
vista da pratica politica, a contradicdo desaparece e a responsabilidade da familia em
termos de protecao é reforcada.

O deterioramento da questdo social trazida com o capitalismo e ampliada
através do processo de reestruturacdo produtiva assumiu diferentes contornos na
atualidade, havendo o acirramento das desigualdades sociais, 0 aumento da violéncia,
desemprego e pauperizacdo. Um grande desafio para a Politica de Assisténcia Social
junto com as demais politicas setoriais, a construcdo de uma rede eficiente, que
garanta servicos de qualidade para a populacdo, desenvolvendo respostas
qualificadas frente as expressdes da questdo social. O acesso as politicas publicas é
cada vez mais seletivo e excludente, as acdes realizadas através das politicas
setoriais ainda ndo estdo sendo suficientes para dar conta das demandas
encontradas. Tanto a PNAS quanto o SUAS sdo muito importantes e trazem proposta
interessantes, mas € preciso ir além, € necessario ir ao foco do problema para que

assim os problemas sociais, as desigualdades sejam extintas
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3. CRAS SAO RAIMUNDO: CORTES DE RECURSOS E O IMPACTO NA
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

3.1. Breve historico do CRAS Sao Raimundo no contexto pandémico

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social-CRAS, localizado no bairro S&o
Raimundo em S&o Luis—MA é um local fisico e publico, ele foi criado com o objetivo
de fornecer apoio e protecdo assistencial a pessoas que residem em areas
consideradas de vulnerabilidade social, onde sao oferecidos para a populacao
diversos tipos de servigcos de assisténcia social, com a finalidade de melhorar a vida
da comunidade e familiares é oferecido o Servico de Protecédo e Atendimento Integral
a Familia (PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).
(PROGRAMA BOLSA FAMILIA, 2019).

Seu principal objetivo é acolher familias e usuarios que se encontram em
condicdes de vulnerabilidade social, tendo o foco em beneficios e programas da rede
de protecao basica e especial. As familias e usuarios chegam ao equipamento atraves
da solicitacdo comunitaria, demanda espontanea, encaminhamentos ou rede
intersetorial. Além disso, oferece abrangéncia psicolégica e social na qual se utiliza de
abordagens individuais ou grupais como também promove a melhoria nas condicdes
de vida das familias através do fortalecimento de vinculos familiar e comunitérios.

O CRAS tem uma grande importancia social por garantir os direitos aos
usuarios que se encontram em estado de vulnerabilidade social, além de orientar
sobre assuntos importantes, como o planejamento familiar, todos os beneficios
assistenciais disponiveis e podem realizar sua inscricdo no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal. Com a vivéncia adquirida no campo de
estagio, e deste contato com a realidade na qual ira atuar, o discente entendera por
fim como a teoria aprendida na sala de aula se alia a préatica no cotidiano profissional

no ambito institucional.Segundo Simd&es (2008, p. 319), o0 objetivo maior do CRAS é:

Potencializar a familia como unidade de referéncia, fortalecendo seus
vinculos internos e externos de solidariedade, promovendo seus membros e
possibilitando ac6es intersetoriais que visem a sustentabilidade; de modo a
romper o ciclo de reproducdo intergeracional da pobreza e evitar que as
familias, seus membros e individuos tenham seus direitos violados, recaindo
em situacdes de risco.

O que define o Centro de Referéncia de Assisténcia Social € a prevencgao, pois
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€ nesse equipamento que a populacdo que se encontra em situacdo de risco e
vulnerabilidade, mas ainda com vinculos familiares preservados, é atendida.
articulacdes em rede, sdo fundamentais para 0 cumprimento dos propositos que se
pretende alcancar dos servigos socioassistenciais, que sédo: O Servico de Protegéo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), Servico de convivéncia e fortalecimento de
vinculos (SCFV), Servico de prote¢cédo social basica no domicilio para pessoas com
deficiéncia e idosos, Servicos publicos locais de educacéao, saude, trabalho, cultura,
esporte, seguranca publica e outros conforme necessidades; Conselhos de politicas
publicas e de defesa de direitos de segmentos especificos; Instituicdes de ensino e
pesquisa; Servicos de enfrentamento a pobreza; Programas e projetos de preparacao
para o trabalho e de incluséo produtiva. O volume maior dos servigos prestados esta
concentrado no PAIF, que consiste em atender a familia, acolher e entender qual o
seu contexto, elencando vulnerabilidades e tracando estratégias para suas
superacoes.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos € complementar ao
trabalho social desempenhado junto as familias, e prevenir a eventualidade de
situacdes de risco social, 0 servigo analisa desenvolver capacidades dos usuarios,
estabelecendo independéncia e protagonismo pelo meio de troca de conhecimentos
e inclusao entre os participantes dos grupos, na qual articula junto ao servico do PAIF
para garantir que a situacdo de vulnerabilidade relacional do usuario ndo seja
trabalhada de maneira isolada e sim numa perspectiva da socializacédo e convivéncia
familiar e comunitaria.

Os impactos sociais esperados com a insercdo do CRAS no eixo da
comunidade com alto indice de vulnerabilidade social € contribuir na Reducdo da
ocorréncia de situagfes de vulnerabilidade social no territério de abrangéncia do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social CRAS; Prevencéo da ocorréncia de riscos
sociais, seu agravamento ou reincidéncia no territorio de abrangéncia do CRAS;
Aumento de acessos a servigcos socioassistenciais e setoriais; Melhoria da qualidade
de vida das familias residentes no territorio de abrangéncia do CRAS.

Os Centros de Referencias de Assisténcia Social sdo um dos que mais estédo
sentindo os impactos nos cortes de recursos nas politicas publicas, principalmente no
periodo de pandemia. desde 2019 as politicas publicas vém sofrendo perdas
consecutivas de recursos, com a covid-19 a situagcao se agravou para conter as taxas

de infeccdes pela covid-19, foi preciso adaptar-se a uma nova realidade. O isolamento
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social, afetou diversos setores e contribui para que surgisse um novo meio de
interlocucdo das relagbes e novas modalidades de atuacdo do trabalhador. Os
servicos de atencdo basica, assim como os demais, sofreram modificagfes na sua
atuacédo, porém sem deixar de atender a populacdo e lhes oferecer suporte em um
momento tdo inesperado de vulnerabilidade.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), uma pandemia é a
disseminacéao global de uma nova doenca, que € usado quando uma epidemia, afeta
uma regido inteira espalhando por diferentes lugares, com transmissao de pessoa
para pessoa. Foi o que aconteceu com o Covid-19, causada pelo novo coronavirus,
declarada desde o seu comec¢o como pandemia. Para conter os casos foi determinado
o isolamento social, entende-se por isolamento social quando um individuo é
separado do grupo que convive com o restante da sociedade. No caso do Brasil 0
isolamento social comegou em maio de 2020 e foi obrigatério em todo o pais devido
ao estado de emergéncia da nova corona virus (COVID-19), ou seja, se espalhou para
uma epidemia generalizada que cruzou fronteiras, de um pais para o outro. Houve
também o lockdown, que funcionou fechando comeércios, transportes publicos, escolas
e até mesmo os CRAS.

Portanto, com a pandemia veio o desemprego, grandes niumeros de mortes,
fome, mais desigualdades, aumentaram 0s riscos sociais gerando mais desprotecéo
social. Portanto, quando a pandemia chega ao Brasil, encontra um pais com 12,6
milhdes de desempregados(as). As condicbes de trabalho no Brasil determinam o
acesso as duas principais politicas sociais que compde a seguridade social, que séo
as Unicas que garantem acesso a beneficios monetarios mensais: a previdéncia
social, vinculada ao trabalho formalizado ou uma contribuicdo direta feita
mensalmente pelos trabalhadores; e a assisténcia social, direcionada para pessoas
com baixa renda sem condic¢des de trabalhar por incapacidade ou idade por meio do
Beneficio de Prestacédo Continuada (BPC) que atingia 4,7 milhdes de idosos epessoas
com deficiéncia em 2019, ou para familias que viviam na miséria sem trabalho, por
meio do Bolsa Familia, que alcancava 14,2 milhdes de familias, aproximadamente um
em cada cinco brasileiros.

No ano de 2019 o acirramento da questdo social se deu através do avanco do
pensamento neoliberal e das reformas da previdéncia e dos direitos trabalhistas, além
do aumento do desemprego e das condicbes precarias de trabalho. Todo este

contexto foi potencializado com a chegada da pandemia em marco de 2020. Pois
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mediante a necessidade de conter o avanco da contaminacdo pela doenca, as
medidas sanitarias recomendam o fechamento do comércio e de eventos,
principalmente. Este cenario, acabou corroborando para a volta do pais ao mapa da
fome e 0 aumento da procura por beneficios eventuais nos servicos de assisténcia
social.

As medidas para conter a disseminacdo da pandemia, Covid-19, trouxe
importantes desafios para a politica social e com isso, chamando atencédo para o
SUAS, que desde marco de 2020, comecou a desenvolver em pleno contexto
pandémico inUmeras acdes em defesa da vida e dos direitos sociais.

No que diz respeito aos servigos socioassistenciais, a pandemia trouxe novos
desafios e acentuou os existentes. De um lado, com o aprofundamento da crise
econbmica e a adoc¢do do Auxilio Emergencial, revelou-se a importancia da atuacao
da rede socioassistencial para atender necessidades béasicas da populagéo. De outro,
demandou-se a continuidade da oferta dos servigcos, principalmente aqueles que
executam atividades coletivas, como o PAIF, PAEF e o SCFV, além dos que ofertam
acolhimento aos mais diversos publicos em situacao de vulnerabilidade.

A pandemia do corona virus tem sido o maior desafio no dia a dia do
profissional, especialmente os servicos mais importantes como a assisténcia social,
saude e outros servicos. Os impactos desse virus sdo devastadores na populacéo
principalmente aqueles com maior vulnerabilidade social (UN-HABITAT, 2020).
Ressalta-se que para essas familias sdo necessarias politicas de suporte a vida que
garantem seus direitos, que muitas vezes sao a propria sobrevivéncia. A politica de

assisténcia social vem sofrendo um desmonte:

Segundo pesquisa do IBGE divulgada em maio de 2020 houve um aumento
consideravel da desigualdade social em 2019. Os dados levantados pelo
modulo Rendimento de Todas as Fontes, da Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios (PNAD) demonstra que em 2019 o rendimento médio mensal
real do trabalho da parcela da populagdo com rendimentos mais elevados,
1%, era de R$ 28.659,00, bem diferente dos 50% da populacdo com menor
rendimento que recebiam somente R$ 850,00. Ou seja, mais de 33 vezes
menos que o valor recebido pelo 1% mencionado (RIOS, 2020, p. 8).

No Brasil uma caracteristica da administracdo publica é de ndo passar por uma
avaliacdo de politicas e projetos, por conta disso a maior parte dos relatorios de gestéo
e outros documentos relacionados ao registro de acdes da gestdo possuem muito

mais um foco econdmico, objetivando a realizacdo de uma prestacdo de contas.
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a administracé@o publica brasileira ndo desenvolveu ao longo do tempo uma
cultura de avaliacdo das politicas e programas sociais. Além de privilegiar
formas de controle econdmico e financeiro, ou seja, ser restrita e
desenvolvida como controle de gastos, se configurou como atividade de
caréter fiscalizatoria, com utilizagdo de enfoques econométricos de natureza
guantitativa e, ainda, persistiu a resisténcia dos 6érgdos governamentais para
a sua realizagdo (CARLOTO; BUENO, 2015, p. 14)

A atuacado da Assisténcia Social, nas situacdes de emergéncia, deve seguir aos
principios e diretrizes do SUAS com a adoc¢éo de procedimentos e acdes articuladas,
intersetoriais e Interinstitucional, a fim de garantir a protecdo social a populacdo
impactada, priorizando o atendimento a familias e individuos que mais necessitam de
protecado e cuidados por meio das suas provisoes.

Vale ressaltar que as emergéncias e calamidades publica ndo sdo de
responsabilidade da Politica de Assisténcia Social, mas o papel desempenhado por
ela é parte fundamental das respostas locais, o que requer reconhecimento dos limites
e das possiblidades de atuacdo. Essa compreensdo é, portanto, importante e
necessaria.

Os trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), teve a tarefa
de conscientizar os (as) usuarios (as) em situacao de vulnerabilidade social, sobre a
importancia da prevencéo e do trabalho seguro, pois muitos desses usuarios exerciam
funcbes em locais que prestavam servicos essenciaiS como: supermercados,
industrias alimenticias, postos de combustivel e farmécias, entre outros. Destaca-se
gue a propria Tipificacdo Nacional dos servi¢os socioassistenciais, aprovada em 2009,
enfatiza que os servicos de prote¢cdo social, seriam considerados necessarios em
contextos de calamidade publica emergéncias, como essa vivida atualmente.

A crise sanitaria, fez com que trabalhadores informais e sem garantias
trabalhistas, fossem expostos a trabalhos precarios para poder sobreviverem a
pobreza absoluta, vivendo uma auto exploracdo intensiva. A Politica de Assisténcia
Social, que nos ultimos anos vem tomando medidas no Brasil para atender as
demandas crescentes da classe trabalhadora, sobretudo sua fragdo mais
empobrecida, que € “aquele contingente que compde a superpopulagado relativa
estagnada” (MARX, 2013), é requisitada a fortalecer suas ag¢des. Com tudo isso
muitas coisas mudaram na Politica de Assisténcia Social especificamente no
atendimento aos usuarios. Tudo comegou no dia 03 de maio de 2020 com bloqueio
total das atividades na regido metropolitana de Sao Luis, por conta do lockdown os

CRAS’s tiveram que parar, provocando o aumento das demandas dos assistentes
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sociais. A orientacdo do Conselho Federal de Assisténcia Social (CFESS, 2020).

foi seguir de forma rigorosa as indicac6es dos 6rgaos e autoridades sanitarias
e de salde publica, do respectivo Estado e municipio, levando sempre em
conta que cada lugar pode ter orientacBes diferentes devido as necessidades
do momento.

Com isso, os municipios ficaram a critério de decidir como os atendimentos aos
usuarios (as) seriam realizados e posteriormente, informar a populacdo usuaria como

seria a prevencao para o0 momento vivido.

3.2 O Impacto dos Cortes de Recursos na Politica de Assisténcia Social uma Analise
a partir do Centro de Referéncia de Assisténcia Social-CRAS Sao Raimundo

O orgcamento da Politica de Assisténcia Social esta diminuindo cada vez mais
ao longo dos anos, em 2018 dos R$ 800 milhdes necessérios foram obtidos R$ 400
milhdes, metade do valor necessério para os servi¢cos e beneficios serem executados
com exceléncia para a populacao. Os servigos de protecéo social basica passaram de
R$ 2 bilhdes para R$ 800 mil. (CNM, 2021). A onda de desmonte que atinge a
Assisténcia Social é algo grave marcado pelo governo Bolsonaro que diante de sua
perspectiva conservadora, com suas medidas neoliberais e suas reformas trabalhistas
e previdenciarias ocasionando o desmonte dos sistemas publicos levando a
destruicédo dos direitos sociais.

O corte de recursos na assisténcia social tem se tornado um fator marcante na
atual conjuntura de desmontes, 0s recursos sao reduzidos e as expressdes das
questdes sociais aumentam, levando a focalizacao das politicas publicas, precarias e

insuficientes para a populagéo. Portanto o financiamento do SUAS:

Na organizacdo do financiamento do SUAS cada piso possui uma conta
propria onde s&o repassados os recursos do governo federal para a execugao
dos servigcos, em seus respectivos equipamentos. Essas contas compdem o
fundo da assisténcia social que recebe recursos do ente estadual, conforme
definicdo da Comisséo Inter gestores Bipartite (CIB). No caso do estado do
Rio de Janeiro é repassado 30% do valor destinado aos municipios pelo
governo federal. Por sua vez, os entes municipais também devem investir nos
seus respectivos fundos de assisténcia social, criando assim a base de
recursos disponibilizados anualmente para a sustentabilidade dessa politica
publica. De modo esquematico temos o seguinte desenho nocofinanciamento
atual do SUAS.O Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) instituido como
fundo publicode gestdo orgcamentaria, financeira e contabil, pela Lei
n°8.742, de 7 dedezembro de 1993, repassa 0s recursos para os estados
em alocacdo no Fundo Estadual de Assisténcia Social (FEAS) e de forma
direta sem passar pelo estado aos municipios no Fundo Municipal de
Assisténcia Social (FMAS). Também o FEAS’s repassa recursos aos FMAS’s,
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cabendo aos conselhos de assisténcia social das respectivas instancias
federadas (CNAS,CEAS e CMAS) aprovar ndo s6 os planos de acdo anuais
gue definem o montante e o destino dos recursos, como também a aprovacao
das contas no final de cada ano de exercicio financeiro, sendo assim a
instancia maximade fiscalizacdo e controle da assisténcia social. Delgado,
Diana, et al. "(Des)financiamento e (des) protecdo social: o abate da ‘prima
pobre’da SeguridadeSocial." O Social em Questéo 1.52 (2022): 35-60.

Para OLIVEIRA, 2021 atualmente 90% do financiamento da assisténcia social
correspondem aos municipios, o investimento do Estado e da Unido dificilmente
chegam a 10%. Com a portaria n° 2362 publicada no diario oficial no dia 23 de
dezembro de 2019, mas os efeitos da medida s6 foram surgir efeito em maio de 2020,
impacto variou em cada municipio, mas oscilou de 30% a 40%.

O corte ocorreu em um momento de enxugamento do principal programa social
do pais, o Bolsa Familia, consequentemente um dos servicos mais atingidos pela
portaria n® 2362 séo os Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), estes que
sao responsaveis por encaminhar pessoas que tem direito a beneficios como o Bolsa

Familia, Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e beneficios eventuais.

Em 2019 mesmo pequena ainda havia a oferta dos beneficios que o CRAS
deve oferecer para a populacdo, beneficios eventuais como, cesta basica,
auxilio enxoval e aluguel social. (Assistente Social, CRAS S&o Raimundo,
2022, n.p).

Como relata o/a assistente social, em 2019 os beneficios eram ofertados,
poucos ndo eram aprovados. O CRAS Sao Raimundo localizado no bairro Conjunto
S&o Raimundo em S&o Luis-MA, situado em uma regiéo periférica e comandada pela
faccdo criminosa acaba se tornando um bairro de bastante risco para a populacéo,
até o acesso para ao CRAS é dificultoso, ruas esburacadas, esgoto aberto em frente
ao local e espaco com dificil acesso para as pessoas com deficiéncia e idosos.
Portanto isto caracteriza o perfil das familias atendias, baixa renda e da zona rural,
usuarios que procuram a instituicdo atras de cesta basica, moradia e auxilio Brasil, ou
seja, alimentacdo e moradia 0 minimo que o Estado deveria oferecer para o cidadéo.
A maior demanda para o CRAS S&o Raimundo é o Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC), o beneficio € para pessoas com deficiéncia e idosos de baixarenda, porém
a maior procura € por idosos, diariamente idosos frequentam o

estabelecimento em busca do beneficio. Em relagdo aos beneficios eventuais
os maisofertados sao cesta basica e aluguel social.

O Ministério da Cidadania dispunha de R$ 1,8 bilh&o para transferir aosEstados
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e municipios por meio do FNAS no Or¢gamento do ano de 2020, o valor que é cerca
de 35% menor que os R$ 2,8 bilhdes empenhados com esta finalidade ao longo de
2019. A assisténcia social ja saqueada no antigo governo de Michel Temer,com esses

cortes e a pandemia se agravou ainda mais. (SIGA BRASIL, 2022).

Com a pandemia os atendimentos no CRAS foram suspensos, eram
realizados por telefone. Os usuarios acompanhados pelo CRAS, que faz
parte do PAIF, Crianca Feliz, Bolsa Familia (auxilio Brasil), e gestantes nédo
sobreviviam apenas dos auxilios que a assisténcia social disponibilizava, em
torno 80% eram autdbnomos e faziam ‘bicos’ pois sé o beneficio de prestacdo
de renda que em média era de 140 a 200 reais, e na pandemia chegou a 600
reais com o auxilio emergencial, ndo supre as necessidadesde uma familia.
Com isso levou uma levou uma superlotacdo nos Centro dereferéncia de
assisténcia social, 0 que levou a secretaria de assisténcia social, com uma
grande demanda social dos usuarios, e a emergéncia quea pandemia trouxe
em abril de 2020, foram entregues mais de 300 cestas basicas, mesmo com
a calamidade publica, em todo o periodo de pandemiasé houve esta entrega
de beneficios eventuais. (Assistente Social, CRAS S&do Raimundo, 2022.n.p)

Os municipios estdo sofrendo diretamente com os cortes. Esse era um recurso
gue ajudava a pagar as equipes do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia (PAIF); o material de expediente e os géneros alimenticios que eram dados
as familias que participam do programa. Os créditos ordinarios repassados para 2020
foram unicamente para conter as demandas extras ocasionadas pela pandemia. A
pandemia revelou um sistema de protecdo social abandonado e subfinanciado. O
orcamento para servigos e operagcdes de assisténcia social, antes de considerar a
renda e os beneficios emergenciais, voltou aos niveis da década de 1990, caindo de
US$ 3,7 bilhdes em 2014 para apenas R$ 1 bilhdo em 2021. A queda orgamentaria
foi particularmente pronunciada a partir de 2019 e persistiu mesmo em anos de grave
crise. Em termos de execucéao financeira, as transferéncias federais relacionadas a
manutencdo dos recursos financeiros do SUAS diminuiram significativamente em
2020 e 2021. E a variacdo das transferéncias ordinarias de recursos de um ano para
0 outro, que € superior a 960 milhées.(CONFEDERACAO NACIONAL DE
MUNICIPIOS, 2022).

Para Oliveira (2022) no momento a situacdo se tornou insustentavel e grave, ja
que a reducdo da previsdo orcamentaria para acoes e servicos do SUAS relativas ao
exercicio de 2023, chegou a 95%. A analise comparada entre a Lei Orcamentaria
Anual de 2022 e a Proposta de Lei Orgamentaria Anual para 2023, permite a seguinte
constatacdo: reducdo de R$ 638.552.040,00 mil para 31.927.602,00 mi na Protecéo

Social Bésica; reducdo de R$ 327.000.000,00 mil para R$ 16.350.000,00 mi, na
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Protecdo Social Especial; reducédo de R$ 1.552.019.597,00 bilhdes para R$ 50.000,00
mil, na Estruturacdo da Rede de Servigos. Chama a atencgéo, ainda, a discriminagéo
dos valores por estado contrariando a l6gica de valores globais por nivel de protegéo.
Os cortes foram ocorrendo de maneira significante na politica de assisténcia social,
um corte desse afeta no trabalho dos profissionais que atuam nos centros de
referéncias, sem suporte na execucdo do PAIF e crianca feliz, ndo ha como amparar
as familias acompanhadas o profissional se vé em um cenario, em que tem que
escolher o mais necessitado entre muitos dos usuarios, em vez de ser uma politica
gue assegura direitos para quem dela necessitar transforma-se em uma politica
focalizada. Em 2021, o quadro social continuou dramatico, a fome, a pobreza, o
desemprego e a informalidade afetaram importantes setores da populagéo. O
financiamento das acbes de assisténcia social sdo responsabilidade conjunta dos
governos federal, estadual, municipal e do Distrito Federal. Na medida em que o
governo federal retira seu financiamento desse arranjo, ndo ha qualquer estimulo para
que estados e municipios mantenham sua rede de equipamentos e servigos

socioassistenciais funcionando.

Os cortes afetaram diretamente no servi¢o de convivéncia e no proprio PAIF,
porque no PAIF sdo realizados grupos organizados pelos assistentes sociais
e psicéloga do CRAS Sao Raimundo, os encontros diminuiram pois ndo ha
lanche para oferecer para os usuarios. Diminuiu por falta de material, sem
orgamento nao ofertam o minimo para fazer as reuniées, pois o que chama a
atencdo do usuario de baixa renda para se deslocar de casa para uma
reuniao ou palestra, € o lanche que é ofertado. (Assistente Social, CRAS Sao
Raimundo, 2022 n.p)

O Projeto de Lei Orcamentaria Anual (PLOA) 2023 encaminhado pelo
Executivo ao Legislativo em 31/08/2022, apresenta, mais uma vez, expressivos cortes
nas politicas sociais em detrimento da garantia de direitos e dos investimentos
necessarios para tirar da atual crise econdémica e social. O Projeto de Lei também o
governo de Jair Bolsonaro se preocupa com a populagéo mais pobre do Brasil.

Ainda que no fim de 2019 os recursos federais tenham ultrapassado o montante
de R$ 2,47 bilhdes, até novembro de 2020, apenas cerca de metade (53%) destes
haviam sido repassados aos estados e municipios, que operaram cOom recursos
federais baixissimos no valor de R$ 1,30 bilh&o.

Houve reducdo na média mensal de pessoas acompanhadas pelo Servi¢o de
Protecdo e Atendimento Integral as Familias-PAIF e aumento nos atendimentos

individualizados e coletivos.

Todos os dias recebemos demandas para o BPC e solicitacdo de visitas,
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como o transporte para fazer visita vem uma vez por semana e é dividido por
todos os servicos do CRAS, as visitas estao cada vez mais dificeis de serem
realizadas. (Assistente Social, CRAS S&o Raimundo, 2022.n.p)

No que se refere aos meios desenvolvidos pelo assistente social sobre as
dificuldades acerca do baixo orgamento, em até mesmo ao realizar visitas domiciliares
gue é um dos principais instrumentais na percepcéao da realidade do usuario. Como o
transporte € dividido em quatro setores em um dia, muitas vezes ndo é possivel
realizar visitas e a forma encontrada de manter o contato com o usuario foi por meio
de mensagens via whatsapp.

O assistente social precisa ser um profissional criativo que deve sempre
aprender, pesquisar, e se abastecer de conhecimento para criar respostas as
demandas de usuarios. E preciso estar atento a realidade dos movimentos,
movimentos sociais e categorias profissionais para refletir e discutir sobre a profisséo
ou questdes do Servico Social e da populacédo. No seu cotidiano de trabalho deve
sempre visar a garantia de direitos, melhoria para as condicdes de vida dos usuarios,
trabalhar sempre com ética, posicionando-se sempre a favor de equidade e justica
social. (Assistente Social, CRAS Sao Raimundo, 2022.n.p).

Nota-se que mesmo com o grande numero de pessoas procurando o CRAS
atras de beneficios eventuais, que estabelece o minimo para as pessoas
sobreviverem como cesta basica e aluguel social, o governo fecha os olhos para isso
contingenciado os recursos, fazendo com que o municipio ndo ofereca auxilio eventual
desde abril de 2020, os unicos beneficios ofertados neste periodos foram cestas de
verduras concedidas pela Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar-SEMSA, em
novembro de 2021 para as familias acompanhadas pelo CAD-UNICO .

A PIOA 2021 enviada ao Congresso Nacional pelo Poder Executivo destinou
apenas R$ 975 milhdes para o cofinanciamento federal de servigos socioassistenciais
do Suas, sendo R$ 648 milhdes para servicos de protecao social basica, e o restante
de R$ 327 milhBes para servicos de protecdo social especial. Este volume de recursos
chama atencdo porque configura 0 menor montante proposto pelo governo federal
nos ultimos dez anos. Com isso, sinaliza-se a auséncia de prioridade dada a esta
politica, ainda mais no contexto de uma crise com impactos duradouros na economia
e na sociedade e que demandara um longo processo de recuperacdo. Mais uma vez,
€ provavel que a incidéncia politica junto ao Congresso Nacional na busca de

recomposi¢ao do orgamento seja irreversivel para os proximos anos.
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Desta forma atuar no Centro de Referéncia de Assisténcia Social sem
conseguir viabilizar os direitos minimos & populagéo, acaba se tornando uma atuacao

focalizado
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante de todo o contetdo exposto e dos estudos realizados de multiplas fontes
bibliogréaficas acerca do foco da pesquisa, além da coleta de dados por meio de uma
entrevista com o Assistente Social do Centro de Referéncia de Assisténcia Social-Sao
Raimundo, oportunizou um entendimento acerca da problematica, de modo analisar o
impacto do cortes de recursos do financiamento da politica de assisténcia social tendo
como cenario de andlise os acontecimentos que ocorreram durante 0 governo
Bolsonaro. Neste ponto, em termos do cenario politico do ataque e desmonte da
politica social, vale destacar que para esta analise os acontecimentos foram
resgatados historicamente, alternando aos acontecimentos nos cenarios politico,
econdmico e social, e se reflete principalmente na compreensdo e concepg¢do de
politicas sociais publicas.

Compreende-se, portanto que a politica de Assisténcia Social brasileirasofreu
e sofre ataques incisivos e que prejudicam diretamente o seu funcionamento
enquanto Politica Social Publica isto por sua vez, se deve a um cenario de
solidificacdo do ideario neoliberal que se afinca com suas raizes a estrutura
politica deste pais; dito isto, podemos afirmar que a hipétese proposta para
este estudo foi confirmada, pois, ao longo desta producdo encontrou-se
elementos que comprovam o desmonte da Politica de Assisténcia Social
Brasileira. Santos, Kémilly Souza dos. "Uma politica em desmonte: os
retrocessos ocorridos na politica de assisténcia social nos anosde 2017 a
2019." (2020).

Este processo, representado por governantes que apresentam o0s interesses
neoliberais privilegiam somente o estado minimo, que ndo oferece as condi¢des
materiais e subjetivas basicas para o desenvolvimento humano pleno e exercicio da
cidadania; deixando a cargo do proprio individuo a resolugéo de seus problemas, que
em sua maioria, sdo oriundos dos antagonismos produzidos pela relacdo capital
versus trabalho.

A reflexdo realizada no presente estudo acerca dos cortes de recursos na
politica de assisténcia social especificamente no CRAS Sao Raimundo, possibilitou a
observacéo do desmonte e retrocessos no atual cenario brasileiro que afeta o Sistema
Unico de Assisténcia de Social — SUAS e os seus impactos na execucéo da Politica
de Assisténcia Social no CRAS Sdo Raimundo, que além de atingir este sistema

acaba comprometendo a manutencao de tal politica.
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ANEXOS

ANEXO 1- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo: CRAS SAO RAIMUNDO: Cortes de Recursos e os Impactos na
politica deAssisténcia Social.

OBJETIVO DO ESTUDO: O objetivo deste projeto é analisar o impacto dos
cortes derecursos no CRAS Séo Raimundo.

ALTERNATIVA PARA PARTICIPAQAO NO ESTUDO: Vocé tem o direito de
nao participar deste estudo. Estamos coletando informagdes para o Trabalho de
Concluséo de Curso.Se vocé ndo quiser participar do estudo, isto nao ira interferir
na sua vida profissional/estudantil.

PROCEDIMENTO DO ESTUDO: Se vocé decidir integrar este estudo, vocé
participara de uma entrevista em grupo e/ou de uma entrevista individual que
durara aproximadamente 1 hora,bem como utilizaremos seu trabalho final como
parte do objeto de pesquisa.

GRAVACAO EM AUDIO: Todas as entrevistas serdo gravadas em audio. As
gravacoes seraoutilizadas somente para coleta de dados. Se vocé néo quiser
ser gravado em audio, vocé ndo podera participar deste estudo.

RISCOS: Vocé pode achar que determinadas perguntas incomodam a vocé,
porque as informacdes que coletamos sao sobre suas experiéncias pessoais.
Assim vocé pode escolher ndo responder quaisquer perguntas que o fagcam
sentir-se incomodado.

BENEFICIOS: Sua entrevista ajudara a pesquisa, mas nao sera,
necessariamente, para seu beneficio direto. Entretanto, fazendo parte deste
estudo vocé fornecerd mais informacBes sobreo lugar e relevancia desses
escritos para propria instituicdo em questao.

CONFIDENCIALIDADE: Como foi dito acima, seu nome ndo aparecera nas fitas
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de audio, bem como em nenhum formulario a ser preenchido por nés. Nenhuma
publicacdo partindo destas entrevistas revelard& os nomes de quaisquer
participantes da pesquisa. Sem seu consentimento escrito, 0S pesquisadores
nao divulgardo nenhum dado de pesquisa no qual vocéseja identificado.

DUVIDAS E RECLAMACOES: Esta pesquisa esta sendo realizada no CRAS S&o
Raimundo.Possui vinculo com a Faculdade EDUFOR do Estado do Maranhéo
sendo a aluna Jackeline Moura de Sousa, a pesquisadora principal, sob a
orientacdo da Prof? Izamara Sousa. As investigadoras estdo disponiveis para
responder a qualquer duvida que vocé tenha. Vocé tera uma via deste
consentimento para guardar com vocé. Vocé fornecera nome, endereco e
telefonede contato apenas para que a equipe do estudo possa lhe contactar em
caso de necessidade.

Eu concordo em participar

deste estudo.Assinatura:

Data:

Endereco

Telefone de contato _

Assinatura (Pesquisador):

Nome:

Data:

Anexo 2 - CONOGRAMA DE PERGUNTAS DA PESQUISA DE CAMPO

1. Quais eram os beneficios mais procurados em 2019?

2. Em seu ponto de vista em que mais afetou os cortes de recursos?

3. Vocé percebeu um aumento na procura de beneficios eventuais em
2020 porconta da pandemia? Foi possivel atender todas as demandas?

4. Cortes de recursos em uma pandemia dificultou a execucao dos
profissionais,quais foram as medidas tomadas para atender a populacao
sem recursos?

5. Em 2021 quando estagiei aqui no CRAS vi o quanto era dificil para
conseguirtransportes para as visitas, ainda esta assim?

6. Quanto aos beneficios como estad sendo concedé-los aos usuarios?



